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RESUMEN EJECUTIVO

En el presente documento se evalúa el di-
seño del programa “El Dinero en México” 
con el objetivo general de proveer informa-
ción que retroalimente su planeación, ope-
ración y resultados. Como objetivos espe-
cíficos están analizar la justificación de la 
creación y diseño del programa, vincular su 
propósito con la planeación nacional y sec-
torial, documentar su operación y conteni-
do curricular, medir su nivel de focalización 
e identificar fortalezas, áreas de oportuni-
dad, y recomendaciones. 

El programa “El Dinero en México” es una 
iniciativa de Educación Económica y Finan-
ciera (EEF) a cargo del Banco de México 
(Banxico) y dirigida a las y los estudiantes 
de sexto de primaria. Este programa surge 
en el ciclo escolar 2017-2018 como una ma-
teria dentro del marco de autonomía curri-
cular de la Secretaría de Educación Pública 
(SEP). En tan sólo tres ciclos escolares, la 
cobertura del programa “El Dinero en Méxi-
co” paso de 12 escuelas (837 estudiantes) 
en 2017 a 864 (33,492 estudiantes) en 2020. 
La impartición de clases de educación fi-
nanciera como intervención educativa im-
plicó el desarrollo curricular apropiado, así 
como la diseño, elaboración y distribución 
de libros de texto, capacitación docente y el 
desarrollo de instrumentos de recolección 
de datos y exámenes. Cada año, además de 
revisar los aspectos pedagógicos, BANXI-
CO es el responsable del libro de texto y la 
capacitación docente y directiva para la im-
partición del curso.  El libro de texto define 
conceptos y actividades didácticas sobre 
conceptos básicos de economía, finanzas 
y rol del banco central. La capacitación a 
docentes y directivos, por parte del equipo 
de BANXICO EDUCA, incluye una guía pe-
dagógica para facilitar el uso del libro y su 

implementación dentro del aula por parte 
de la comunidad docente. El objetivo prin-
cipal del programa es concientizar al alum-
nado de 6to de primaria sobre el papel que 
juega el dinero en sus vidas y desarrollar co-
nocimientos básicos sobre ingreso derivado 
del trabajo, gasto, ahorro, crédito y precios. 
Al finalizar el curso se espera que los y las 
estudiantes a) apliquen sus habilidades ma-
temáticas para entender conceptos de EEF; 
b) conozcan el origen del dinero; c) estén 
conscientes de las funciones del dinero 
como medio de cambio, unidad de cuenta y 
depósito de valor; d) conozcan las caracte-
rísticas de los billetes y monedas e identifi-
quen los elementos de seguridad en ellos; 
e) entiendan la diferencia entre ahorro, deu-
da e interés; f) comprendan el concepto de 
precios e inflación, y que g) reconozcan el 
papel de BANXICO como el actor que pone 
a circular el dinero y controla la inflación. 

En la primera etapa de esta evaluación de 
diseño se identifica que el programa busca 
atender los bajos niveles de EEF que pre-
senta la población en distintas etapas de la 
vida. Entre las causas de este problema es-
tán la ausencia de programas de EEF en las 
escuelas, la baja calidad educativa, la poca 
socialización económica dentro del entorno 
familiar y la falta de formación docente en 
materia de EEF y su enseñanza. Como con-
secuencias de los bajos niveles de EEF en 
la población se identificaron la ausencia de 
una cultura de ahorro y previsión, poco co-
nocimiento de los productos financieros y 
una actitud a priorizar el gasto presente. El 
programa “El Dinero en México” atiende este 
problema en la etapa de edad temprana. La 
razón principal detrás de la priorización de 
la población infantil radica en la ventana 
de oportunidad que esta etapa de la vida  
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brinda para modificar el comportamiento de 
las personas dado que las y los niños ape-
nas están creando hábitos. Otra justificación 
tiene que ver con la relación costo-beneficio. 
Las escuelas son espacios que confieren 
una implementación más fácil; en lugar de 
convocar o llegar de manera aislada a cada 
persona, la escuela reúne a un porcentaje de 
la población potencial en un solo espacio. 
La justificación de la creación del programa 
se encuentra en su relevancia para mejorar 
el bienestar económico de las personas. Las 
habilidades de EEF permiten hacer uso ra-
cional de los recursos económicos escasos 
y suscitan a las personas a formar un juicio 
crítico sobre su actuación frente al consu-
mo, inversión y deuda en el largo plazo. Ante 
esto, se identificó que el programa “El Dinero 
en México” contribuye al cumplimiento del 
objetivo “Construir un país con bienestar” 
del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024. 
Además, está enmarcado en la Nueva Estra-
tegia de Educación Financiera 2020 y, por lo 
tanto, también aporta a la Política Nacional 
de Inclusión Financiera. 

En la segunda etapa de esta evaluación 
de diseño se describen los antecedentes del 
programa y se analiza su gobernanza y ges-
tión. El programa “El Dinero en México” cuen-
ta con un contenido pedagógico elaborado 
desde hace más de diez años y que ha tenido 
una serie de continuas actualizaciones para 
llegar a lo que hoy es: un libro de 20 sesio-
nes que comienza con las formas comunes 
de transacción y la historia del dinero y termi-
na con la introducción a la figura del banco 
central y sus funciones. El programa está a 
cargo de BANXICO y tiene un proceso de go-
bernanza con una lógica vertical. A través de 
una convocatoria nacional, BANXICO invita a 

las secretarías estatales a incluir el programa 
en sus sistemas de educación básica y éstas 
a su vez convocan a sus escuelas. El proce-
so de esta convocatoria en cascada termina 
cuando directivos y docentes de las escuelas 
confirman su participación y se registran en 
el directorio de Banxico. La gobernanza del 
programa ha estado transformándose en el 
último año, dando paso a una colaboración 
más cercana y transversal entre BANXICO y 
las secretarías de educación de algunas enti-
dades federativas. Esto ha permitido la reali-
zación de actividades, como la capacitación 
docente, de forma coordinada entre ambos 
tomadores de decisión. 

En la tercera etapa se documenta la ope-
ración del programa utilizando la Teoría de 
Cambio (TOC) para identificar sus insumos, 
actividades, productos, resultados e impac-
tos. El impacto que se busca generar a tra-
vés del programa es la mejora de la EEF en la 
población, especialmente en las personas de 
temprana edad. En cuanto a los resultados 
se identificaron: incrementar la adquisición 
de más conceptos económico-financieros; 
mejorar la aptitud sobre decisiones econó-
mico-financieras y concientizar sobre el rol 
de las personas como agentes económicos. 
Estos resultados e impacto tendrán efectos 
en los hábitos de ahorro, conocimiento de la 
oferta y servicios del mercado financiero y ac-
titud a prevención ante la escasez de recursos 
económicos. Para la operación del programa, 
los insumos se clasifican en cuatro rubros 
principales: servicios personales, materiales 
y suministros, servicios de consultoría y viá-
ticos y traslado. En cuanto a las actividades, 
se identificaron siete actividades: asignación 
de presupuesto; elaboración, edición e impre-
sión de materiales; inscripción de escuelas; 
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empaquetado de materiales; entrega de 
materiales; planeación de capacitaciones 
a docentes; aplicación de cuestionarios de 
diagnóstico y monitoreo del curso en aulas. 

En la cuarta etapa se realiza una eva-
luación de la focalización del programa, 
utilizando el índice de marginación y el por-
centaje de la población indígena. A partir 
de estos indicadores, se encontró que sólo 
4.8% de las escuelas participantes del pro-
grama se localizan en municipios con muy 
alta marginación. Hidalgo, San Luis Potosí, 
Veracruz y Yucatán son las entidades más 
focalizadas dado que la mayoría de las es-
cuelas participantes se ubican en munici-
pios con muy alta o alta marginación. En 
cuanto a la población indígena, 44.8% de 
las y los estudiantes pertenecen a algún 
pueblo indígena. Este resultado en la cober-
tura del programa se debe principalmente a 
participación voluntaria de las escuelas, y 
no es resultado de la selección de benefi-
ciarios por parte del programa. En la quinta 
etapa se incluye una serie de recomenda-
ciones relacionadas con el diseño, opera-
ción, monitoreo y evaluación del programa. 
Entre las principales recomendaciones 
para el corto plazo se encuentra las siguien-
tes: a) incorporar la definición de EEF en el 
programa, b) hacer un diagnóstico al inicio 
de la intervención de las habilidades mate-
máticas y económico-financieras de las y 
los estudiantes, c) formalizar el diseño y la 
estructura de trabajo del programa con los 
resultados de esta evaluación, d) formali-
zar colaboraciones con las secretarías es-
tatales para coordinar la implementación, 
especialmente, en materia de capacitación 
docente, e) llevar a cabo mesas de traba-
jo con docentes y padres de familia para 

identificar áreas de mejora del contenido 
pedagógico, f) implementar estrategias de 
difusión del programa con alumnos de 5to 
de primaria f) elaborar un plan de monito-
reo y evaluación.

El programa “El Dinero en México” es 
único en su tipo. No sólo por la innovadora 
temática en la que se enfoca que es la for-
mación de habilidades económico-financie-
ras sino también por su implementación y 
avances. Por primera vez, las y los docentes 
de educación básica están recibiendo capa-
citación para la enseñanza de la EEF a través 
de una intervención educativa organizada y 
a cargo de una institución pública. La cober-
tura en los últimos tres años ha aumentados 
a tasas de tres dígitos. Esto ha sido el resul-
tado de una colaboración cada vez más cer-
cana con las autoridades locales para difun-
dir el programa y sus alcances. Asimismo, 
se han realizado intentos para monitorear el 
aprendizaje de las y los estudiantes a través 
de pruebas de entrada y salida. 

A lo largo de esta evaluación de diseño 
se resalta la importancia de este programa 
y las acciones necesarias para lograr una 
operación coherente entre los insumos y ac-
tividades para alcanzar los resultados e im-
pactos deseados.
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INTRODUCCIÓN

La educación económica y financiera (EEF) 
es cada vez más relevante a medida que 
los mercados se transforman. Hace dos 
décadas, conocer cómo abrir y mantener 
una cuenta corriente y de ahorros en una 
institución bancaria local era suficiente 
para muchos ciudadanos en los países de-
sarrollados. Sin embargo, con la globaliza-
ción y digitalización de los mercados, las 
personas hoy en día no sólo deben apren-
der a diferenciar entre una gama amplia 
de productos, servicios y proveedores de 
productos financieros sino también deben 
aplicar sus conocimientos y habilidades 
para administrar sus finanzas personales 
de manera más sostenible. Esto implica 
una comprensión más amplia, que la que 
se tenía en generaciones anteriores, de los 
conceptos económicos básicos, como el 
interés compuesto o el efecto de la infla-
ción en el rendimiento de los activos. 

En diversos países y regiones, los ni-
ños, niñas y jóvenes han sido identifica-
dos como uno de los objetivos prioritarios 
de las políticas de EEF (Frisancho, 2019; 
OECD, 2012). La introducción de progra-
mas de EEF en las escuelas es una inter-
vención relativamente reciente (Amagir, 
Groot, Maassen van den Brink, & Wilschut, 
2018). Existen varias razones por las cua-
les la política de EEF ha priorizado a los ni-
ños, niñas y jóvenes. Primera, ellas y ellos 
están apenas desarrollando hábitos lo que 
abre una ventana de oportunidad para mo-
dificar su comportamiento (Batty, Collins, 
& Odders-White, 2015; Kaiser & Menkhoff, 
2017). Segundo, la EEF impartida a una 
edad temprana apoyará el aprendizaje 
acumulativo en los siguientes grados es-
colares, i.e., permitirá desarrollar otras ha-
bilidades y conocimientos (Sari, Fatimah, 

& Suyanto, 2017). Tercero, desde el punto 
de vista de la relación costo-beneficio, las 
escuelas permiten llegar más fácilmente a 
las niñas, niños y jóvenes en edad escolar. 
Esto reduce los costos y las dificultades 
de implementación y aumenta las tasas de 
cobertura de los programas de EEF (Frisan-
cho, 2018). 

En 2018, el banco central en México deno-
minado como Banco de México (Banxico), 
a convocatoria de la Secretaría de Educa-
ción Pública (SEP), introdujo formalmente 
un programa de EEF en el currículo esco-
lar de educación básica llamado “El Dinero 
en México”. Este programa está dirigido a 
los estudiantes de sexto de primaria con el 
objetivo de que las y los alumnos aprendan 
conceptos básicos de economía y finanzas. 
A través de un curso de veinte sesiones con 
contenidos que cubren desde la historia del 
dinero hasta la introducción del concepto 
económico de la inflación, se busca que 
los estudiantes tomen conciencia del pa-
pel que ellos mismos juegan como agentes 
económicos, y el rol del sistema monetario 
y financiero en su vida diaria. 
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Tener una definición clara del concepto de 
educación económica y financiera (EEF) 
permite tener una concepción común de los 
objetivos y alcances del programa “El Dinero 
en México” y contribuye a la delimitación de 
esfuerzos en la medición de resultados. 

En la Estrategia Nacional de Educación Fi-
nanciera (ENEF) se define a la EEF como “el 
conjunto de acciones necesarias para que la 
población adquiera aptitudes, habilidades y 
conocimientos que le permitan administrar 
y planear sus finanzas personales, así como 
usar de manera óptima los productos y ser-
vicios que ofrece el sistema financiero en 
beneficio de sus intereses personales, fami-
liares, laborales, profesionales, y de su nego-
cio.” (SHCP, 2020).

De acuerdo con Amagir et al. (2018), la 
literatura de manera general engloba la edu-
cación de la economía y finanzas en cuatro 
áreas principalmente. La primera es la alfa-
betización que ha sido comúnmente usada 
para referirse al conocimiento y compren-
sión de conceptos económicos y financieros 
(por ejemplo, dinero, ahorro, deuda, inflación, 
tasas de interés, diversificación del riesgo). 
La segunda se refiere a la capacidad que se 
reconoce como las habilidades para aplicar 
el conocimiento de los conceptos económi-
cos y financieros. La tercera es la aptitud 
para acceder y usar servicios financieros de 
manera inclusiva. Si bien, la inclusión econó-
mica o financiera depende tanto del sistema 
económico y financiero, la efectiva partici-
pación si es un tema dentro de programas 
de enseñanza de la economía y finanzas. 
Finalmente, la cuarta es la actitud, que se 
refiere a la aplicación de las habilidades y  

conocimientos económicos y financieros 
más allá de los mercados. En la economía 
conductual se ha mostrado evidencia de 
cómo las decisiones económicas tienen un 
componente tanto cognitivo como conduc-
tual (Chetty, 2015). La enseñanza de la toma 
de decisiones económica y financiera tam-
bién incluye componentes conductuales.  

 
La Organización Económica para la Coo-

peración y el Desarrollo (OCDE), a través de 
la Red Internacional en Educación Financiera 
(INFE, por sus siglas en inglés) combina es-
tas cuatro áreas en la siguiente definición: … 
conocimiento y comprensión de los concep-
tos económicos y financieros, y las habilida-
des, motivación y confianza para aplicar esos 
conocimientos y comprensión a fin de tomar 
decisiones efectivas bajo diversos contextos 
financieros, para mejorar el bienestar finan-
ciero de las personas y la sociedad, y para 
permitir la participación en la vida económica 
(OCDE, 2012, p. 33).

A partir de lo anterior, los programas edu-
cativos de EEF se pueden definir como inter-
venciones pedagógicas formales que tienen 
por objetivo impartir conocimientos y desa-
rrollar habilidades en EEF, además de desa-
rrollar habilidades socioemocionales a fin de 
tomar decisiones en el contexto económico 
y financiero en la vida real. Estos programas 
educativos los definimos como Educación 
Económica y Financiera (EEF).  

La enseñanza económica y financiera 
requiere una identificación del tipo de ha-
bilidades que se requieren para el proceso 
de aprendizaje y de desarrollo de capaci-
dades y comportamiento (Moreno-Herrero,  

DEFINICIÓN DE EDUCACIÓN 
ECONÓMICA Y FINANCIERA (EEF)
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Salas-Velasco, & Sánchez-Campillo, 2018b). 
Toda intervención educativa en EEF con-
templa tres tipos de habilidades. Primero, 
la capacidad matemática que son las habi-
lidades bases para desarrollar y practicar el 
segundo tipo, que son las habilidades eco-
nómico-financieras y que a su vez tienen que 
complementarse con el tercer tipo, que son 
las habilidades socioemocionales, las cua-
les nos hacen conscientes de los sesgos 
conductuales en nuestras decisiones. 

En la literatura se ha desarrollado con ma-
yor énfasis el concepto de educación finan-
ciera. Han sido principalmente los bancos 
centrales, los que han incluido la perspec-
tiva económica. Esto por el interés de ga-
rantizar una comunicación efectiva con las 
y los ciudadanos en favor de la estabilidad 
de precios (García Bohórquez, 2011). Si las 
y los ciudadanos no tienen un conocimien-
to básico de economía, y en particular de la 
política monetaria, no pueden comprender 
los mensajes del Banco, y contribuir en la 
consecución de su objetivo principal que es 
mantener una inflación baja y estable.

El interés de los bancos centrales en de-
sarrollar intervenciones de EEF radica en 
distintas razones. Primera, ciudadanas y ciu-
dadanos alfabetos en este tema son más 
receptivos con los objetivos de política mo-
netaria, en tanto que entiendan los efectos 
adversos de la inflación y comprendan las 
acciones que se realizan para lograr los ob-
jetivos del banco central. Esto fomenta que 
los agentes económicos crean y confíen en 
la meta de inflación y con ello anclen sus ex-
pectativas de inflación a su planeación eco-
nómica y financiera (Burke & Manz, 2014; 
García Bohórquez, 2011). Segunda, un mayor 
nivel de información y entendimiento de los 
conceptos económicos y financieros permite 
a las personas tomar mejores decisiones fi-
nancieras e incluirse de manera efectiva en 
el sistema económico y financiero a lo largo 

RUTA DE EVALUACIÓN
de su vida, lo cual impacta positivamente su 
bienestar, el de su familia y en últimas favore-
ce la estabilidad financiera (Gnan, Silgoner, & 
Weber, 2007). Una mayor estabilidad financie-
ra incrementa el campo de acción del banco 
central para transmitir la política monetaria y 
su implementación. 
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RUTA DE EVALUACIÓN
La ruta de evaluación consiste en cinco eta-
pas (Definición del problema; Planeación; Di-
seño de la operación; Evaluación y Mejora). 
A través de esta ruta se evalúa la coherencia 
interna como externa del programa “El Dine-
ro en México”, se definen indicadores para 
su monitoreo y evaluación y se proponen re-
comendaciones para la mejora de su diseño. 
Esta ruta de evaluación clarifica no sólo la 
orientación y las capacidades del programa, 
sino también la detección de supuestos y po-
sibles contradicciones respecto al problema 
a resolver y a los objetivos que se propone.

En la primera etapa “Definición del pro-
blema” se delimita el problema, la población 
indirecta o directamente afectada por dicho 
problema, así como su relevancia en térmi-
nos de la planeación nacional y sectorial. En 
la segunda etapa “Planeación” se detalla la 
gobernanza y operación del programa con 

el propósito de evaluar la coherencia interna 
del programa. 

En la tercera etapa “Diseño de la opera-
ción” se analiza el programa considerando el 
contexto. Esto permite entender la coherencia 
externa del programa. Para tener un entendi-
miento sistemático y más detallado de la co-
herencia externa del programa, el análisis de 
implementación se divide en dos ciclos: ope-
rativo y pedagógico. El primer ciclo hace refe-
rencia al programa visto desde su perspectiva 
operativa y de gobernanza. El segundo ciclo se 
refiere a los componentes relacionados con el 
currículum, materiales pedagógicos, capacita-
ción a docentes, enseñanza y articulación con 
el ciclo escolar. En la cuarta etapa “Evaluación” 
se incluye un conjunto de indicadores para 
medir los resultados del programa, así como, 
su focalización. En la quinta etapa Mejora se 
presentan las recomendaciones a través de 
una ruta de mejora.

Figura 1. Ruta de evaluación

Fuente: 
Elaboración propia



Evaluación de diseño del programa “El Dinero en México”

15

Ante la progresiva globalización, los profun-
dos cambios en la valoración del consumo y 
la complejidad de las relaciones de mercado, 
se ha reconocido a la alfabetización económi-
ca y financiera como habilidades multidimen-
sionales esenciales para la vida. La capacidad 
de comprender el funcionamiento de la eco-
nomía, el rol de las personas en ella y el im-
pacto que tienen sus decisiones en la activi-
dad económica, manejar adecuadamente las 
finanzas personales, así como desarrollar ac-
titudes y hábitos de ahorro y consumo respon-
sables, constituyen competencias esenciales 
para todos los miembros de la sociedad. 

Las políticas públicas enfocadas en la en-
señanza de la economía y las finanzas a la 
población en general son relativamente re-
cientes alrededor del mundo. De hecho, es 
a partir de la crisis global del 2008 cuando 
la educación económica y financiera (EEF) 
toma mayor relevancia a nivel internacional 
con la creación de la Red Internacional de 
Educación Financiera (INFE). La INFE es un 
esfuerzo liderado por la Organización Econó-
mica para la Cooperación y el Desarrollo Eco-
nómico (OCDE) en el que participan 130 eco-
nomías, incluida la de México, para generar 
evidencia sobre el nivel de EEF en los distin-
tos países, apoyar en la implementación de 
programas de EEF, compartir experiencias y 
buenas prácticas, desarrollar investigaciones 
y análisis comparativos y diseñar instrumen-
tos de política que permitan medir el impacto 
de la EEF en el desarrollo de las economías. 

En México, la EEF ha sido un tema rele-
gado en la agenda pública. Los primeros 
esfuerzos formales en esta materia empe-
zaron en 2004 cuando el Banco del Ahorro 
Nacional y Servicios Financieros (Bansefi) 
realizó una encuesta para conocer el ahorro, 

crédito popular y microfinanzas en los hoga-
res (Grant, García, and Mejía 2014). A partir 
de esa fecha diversos sectores se han dado a 
la tarea de realizar diversos estudios para co-
nocer la percepción, hábitos, conocimientos y 
uso de los servicios financieros por parte de 
la población (ver Tabla 1). 

Además de estos estudios han existido diver-
sos programas y acciones aisladas enfoca-
das en la enseñanza de la EEF por parte del 
sector público, privado o en alianza entre am-
bos sectores. Entre ellos están: 

• El convenio entre la Universidad Nacional 
Autónoma de México (UNAM) con Bana-
mex en 2004 a fin de establecer alianzas 
estratégicas para la educación financiera. 

• El lanzamiento del “Programa Saber Cuen-
ta” en 2004 por parte de Banamex, con la 
finalidad de propiciar la cultura financiera a 
través de diversos instrumentos didácticos 
con un enfoque educativo, formativo y prác-
tico, buscando que las familias mexicanas 
tomen decisiones de peso encaminadas a 
su propio bienestar y progreso social.

• La fundación del Museo Interactivo de 
Economía (MIDE) en julio de 2006, por 
parte de Banxico en conjunto con diver-
sas instituciones financieras privadas, 
para ofrecer enseñanza a través de activi-
dades interactivas, así como para exhibir 
de manera permanente material econó-
mico y financiero para niñas, niños y pú-
blico en general. 

• La alianza en 2008 entre el MIDE y el Ins-
tituto Tecnológico de Estudios Superiores 
de Monterrey (ITESM) para desarrollar el 
“Programa Adelante con tu Futuro” que 

CONTEXTO
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consistía en talleres de finanzas perso-
nales y talleres para pequeñas y media-
nas empresas. 

• La celebración de la Semana de Educa-
ción Financiera (SNEF) llevada a cabo de 
manera anual desde el 2008 y a cargo de 
la CONDUSEF, con el propósito de despe-
jar dudas y fomentar el uso responsable 
de los productos financieros. 

• El otorgamiento del Premio Cont@cto 
BANXICO desde 2009, cuyo objetivo es 
promover un mayor conocimiento entre la 
juventud mexicana sobre las finalidades y 
funciones del Banco de México y su papel 
en el desarrollo económico del país. 

• La publicación en 2009 del portal de edu-
cación del BANXICO de México (BANXI-
CO) conocido como BANXICO EDUCA con 
recursos interactivos para menores, así 
como, material pedagógico para docentes.

• La impartición de la Cátedra Banco de 
México desde 2009 la cual se lleva a 
cabo semestralmente en distintas insti-
tuciones de educación superior alrede-
dor del país. Su propósito primordial es 
familiarizar a los estudiantes, profesores 
e investigadores con el papel que des-
empeña en la práctica el banco central.
 
• La creación del micrositio de edu-
cación financiera de la CONDUSEF en 
2009 diseñado para ayudar a la pobla-
ción a tomar mejores decisiones con 
respecto al ahorro. 

• La implementación por parte de la SEP 
del “Programa Actitud Emprendedora, 
Educación Económica y la Cultura Finan-
ciera para la Educación Básica” durante el 

ciclo escolar 2008-2009 con el fin de incluir 
en los programas de estudio de primaria 
y secundaria un enfoque empresarial que 
promoviera la educación económica y cul-
tura financiera de las y los estudiantes. 

• El convenio realizado entre la Asociación 
de Bancos de México (ABM) con el Instituto 
Politécnico Nacional (IPN) en 2009 para fo-
mentar la EEF en docentes del IPN. 

• El Reto BANXICO es un certamen acadé-
mico especializado dirigido a estudiantes 
de nivel licenciatura en México que busca 
fomentar una mejor comprensión del obje-
tivo, las finalidades y las funciones del Ban-
co de México promoviendo una relación 
más estrecha, dinámica y de cooperación 
con estudiantes, docentes e instituciones 
educativas.

La EEF se institucionalizó en la agenda públi-
ca de México en el 2010 con la creación de la 
Estrategia Nacional de Educación Financiera 
(ENEF), la cual consiste en una herramienta de 
política pública diseñada por el Comité de Edu-
cación Financiera (CEF) con el objetivo de guiar 
y consolidar los esfuerzos del país para fomen-
tar el bienestar financiero de la población.¹ En-
tre sus tareas está:

• Mejorar el uso del presupuesto personal y 
del hogar, 

• Aumentar la tasa de ahorro gracias al me-
jor uso de los productos existentes de aho-
rro formal (incluido el uso de productos de 
ahorro a largo plazo e inversión), 

• Integrar la educación financiera en el sis-
tema educativo, y

• Empoderar a los consumidores con el ob-
jeto de que estén mejor capacitados al mo-
mento de relacionarse con proveedores de 
servicios financieros.

1 Ver “Estrategia Nacional de Educación Financiera
” disponible en shorturl.at/xAT09. 

shorturl.at/xAT09.
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Tabla 1. Estudios realizados para conocer las condiciones de la EEF en México. Ruta de evaluación

Estudio Organismo responsable Año

Encuesta panel a hogares sobre ahorro,
crédito popular y micro finanzas rurales 

BANSEFI - SAGARPA 2004, 2005, 
2006 y 2007

Encuestas sobre el uso de servicios 
financieros

SHCP 2007

Primera encuesta sobre cultura financiera 
en México

BANAMEX - UNAM 2007-2009

Estudio de educación financiera en niños 
de escuelas primarias públicas

SEP 2008

Educación económica y financiera 
y ahorro en México

SEP 2009

Estrategia para la medición de la inclusión 
financiera en México

CNBV 2009

Encuesta de educación financiera ITESM 2010

Encuesta sobre preferencias y necesidades 
de Usuarios de Productos y Servicios 
Financieros del Sector de Ahorro 
y Crédito Popular

BANSEFI 2010

Encuesta nacional de inclusión financiera CNBV - INEGI 2012-2018

Índice de Alfabetización Financiera INFE - SHCP 2015

Fuente: Elaboración propia

A partir de la ENEF se han realizado diferen-
tes esfuerzos para cumplir con los objetivos 
anteriores, sin embargo, éstos han sido limi-
tados solamente a la educación financiera 
(dejando de lado la parte económica) y se 
han justificado como instrumentos para me-
jorar la inclusión financiera de la población. 
La gran mayoría de los programas en Méxi-
co sobre EEF están dirigidos a la población 
adulta y enfocados en la provisión de infor-
mación sobre cómo elegir y administrar los 
productos financieros. No obstante, la EEF 
es un concepto que tiene un alcance mayor, 
pues involucra a toda la población, tanto a 
los usuarios de servicios financieros como 

aquellos que no los usan (BANXICO 2020). 
Además, implica un conjunto de conocimien-
tos, habilidades y actitudes que permiten a 
las personas entender el ámbito económico, 
interpretar los eventos que pueden afectar-
los directa o indirectamente y formarse jui-
cios acertados e informados que les permi-
tan tomar decisiones efectivas y desarrollar 
hábitos de consumo, uso del dinero y ma-
nejo eficiente del uso del crédito, tanto coti-
dianamente como en una proyección hacia 
el futuro. Derivado de lo anterior, existe una 
necesidad en México de generar políticas 
públicas mucho más profundas, que no sólo 
provean de información sobre el manejo de 
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las finanzas personales y de los productos fi-
nancieros, sino que también tengan los obje-
tivos de educar y concientizar a las personas 
sobre su rol como agentes económicos y de 
dotarlas de herramientas para la toma de de-
cisiones óptima, informada y responsable en 
el ámbito económico y financiero. 

Dentro de este contexto BANXICO incur-
siona acciones formales para la enseñanza 
de conceptos básicos de economía y finan-
zas, así como, para explicar el quehacer de 
BANXICO. Las primeras acciones de BANXI-
CO en materia de EEF estaban enfocadas 
en la educación superior. En 2009 se creó el 
Premio contacto BANXICO, el cual incentiva 
a los estudiantes de nivel bachillerato a ni-
vel nacional a entender las funciones y fina-
lidades del banco central en México. En ese 
mismo año se inaugura la Cátedra BANXICO, 
que se imparte en las instituciones de edu-
cación superior a nivel nacional. 

A través de instrumentos cualitativos lle-
vados a cabo durante la Semana Nacional de 
Educación Financiera, el equipo de BANXICO 
EDUCA identifica la falta de conocimientos 
económicos en la población y el poco enten-
dimiento que existe sobre las tareas de una 
banca central: 

“En la SNEF llevamos a cabo encuestas 
de entrada y de salida para explorar el enten-
dimiento de las personas sobre algunos con-
ceptos económicos y, sobre todo, para saber 
si conocían el rol e impacto de BANXICO en la 
economía. A partir de este ejercicio nos dimos 
cuenta de la ignorancia en materia económi-
ca-financiera que existe en la población en ge-
neral y la poca comprensión que existe sobre 
lo que es y hace el banco. Por ejemplo, se cree 
que en el banco central se puede abrir una 
cuenta, que ofrece préstamos a la gente...”.

Bajo este panorama BANXICO decide am-
pliar su base de productos de EEF, identificando 

a la población infantil como un sector crucial 
para mejorar el nivel de comprensión de con-
ceptos económicos y financieros. BANXICO 
identificó que los programas de EEF dirigidos 
a las niñas y los niños en México eran espo-
rádicos y que se trataban de intervenciones 
fuera de los contenidos pedagógicos de las 
escuelas. Además, no existían herramientas 
representativas que midieran las capacidades 
financieras de menores de 18 años en el país. 
En 2017 se llevaron a cabo varios esfuerzos 
coordinados entre BANXICO y actores pú-
blicos del sector económico-financiero para 
aplicar el programa internacional para la eva-
luación de estudiantes (PISA) de Educación 
financiera en México, sin embargo, el Instituto 
Nacional para la Evaluación de la Educación 
(INEE) no consideró relevante la participación 
de México en esta prueba internacional.

En los últimos años, BANXICO buscó la 
coordinación con la Secretaría de Educación 
Pública (SEP) para introducir la EEF como par-
te del currículo escolar, sin embargo, no fue 
sino hasta 2017 con la aparición del Nuevo 
Modelo Educativo cuando la SEP reconoció la 
educación financiera como una competencia 
relevante y se propuso incluirla en el currículo 
de manera optativa (Cruz Barba, 2018). Es por 
ello por lo que en 2017 la SEP lanza una con-
vocatoria a diversos actores en el “Ámbito 3: 
Nuevos contenidos relevantes” de la autono-
mía curricular de la SEP. BANXICO EDUCA pre-
senta su aplicación bajo la bandera del pro-
grama “El Dinero en México” que consiste en 
una intervención pedagógica de 20 sesiones, 
cada una con una guía docente. Este material 
es la primera versión del libro entregado por el 
programa “El Dinero en México” a las escue-
las públicas participantes. En septiembre de 
2017, el programa es aceptado como opción 
dentro del catálogo de autonomía curricular 
para el nivel básico del sistema educativo y 
se oferta a las escuelas públicas. El programa 
también queda publicado en la plataforma di-
gital de BANXICO EDUCA. 

http://educa.banxico.org.mx/pdfs/%7B0A6FBAE5-49F5-E385-8F28-AC72F5A7FF0E%7D.pdf
http://educa.banxico.org.mx/pdfs/%7B0A6FBAE5-49F5-E385-8F28-AC72F5A7FF0E%7D.pdf
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Diagnóstico

ETAPA 01: DEFINICIÓN DEL PROBLEMA 

En esta sección, presentamos tres fuentes 
diferentes para conocer el estado de la edu-
cación económica y financiera en México: 
el índice de alfabetismo financiero, desarro-
llado por la INFE, las Encuestas Nacionales 
de Inclusión Financiera (ENIF), recolecta-
das por el INEGI, y la prueba PISA de 2018 
de la OCDE, la cual incluyó un cuestionario 
de educación financiera. De esta manera, 
se busca presentar un diagnóstico comple-
to de la EEF en la población mexicana tanto 
para adultos como para niñas y niños. En 
un segundo momento, se presentan los re-
sultados de tres ejercicios econométricos 
con la finalidad de estimar el beneficio po-
tencial de extender la educación financiera 
a toda la población mexicana y que dicha 
estimación sea una herramienta para pro-
mover este y otros programas de educa-
ción financiera en México.

Un programa público sin un diagnóstico 
apropiado muy difícilmente puede conver-
tirse en una intervención efectiva con im-
pactos sostenibles. El diseño del progra-
ma “El Dinero en México” se basó en un 
diagnóstico generalizado, sencillo y solo 
considerando las condiciones de la po-
blación adulta respecto a sus habilidades 
económicas y financieras. El diagnóstico 
no contempló que el programa está dirigi-
do a las niñas y los niños inscritos en el 
sistema educativo, y por ende en el diseño 
no se contextualizó la situación de las ha-
bilidades mencionadas en la población ob-
jetivo. Además, no se realizó formalmente 

un documento que señale las condiciones 
de la población objetivo y que justifique la 
creación del programa. 

De acuerdo con Hudson, Hunter, & Pec-
kham (2019), entre las consecuencias de la 
falta de un diagnóstico adecuado pueden 
estar: subestimación de los costos de im-
plementación (ej. impresión de un número 
de libros mayor al que se tenía presupues-
tado); débil cooperación con actores rele-
vantes para la implementación en los dife-
rentes niveles políticos, de formulación de 
políticas, de gestión y administrativos, así 
como agentes locales de ejecución (ej. la 
enseñanza de una materia optativa podría 
representar carga extra para los docentes 
y directivos); poca relación entre el objeti-
vo final y los indicadores (ej. la variable de 
cobertura podría ser importante para medir 
los avances, pero si el objetivo es el apren-
dizaje de la EEF, ésta variable es insuficien-
te para medir el éxito del programa). 

Con el fin de disminuir los riesgos de un 
programa con diagnóstico inadecuado, los 
Lineamientos Generales para la Evalua-
ción de los programas Federales de la Ad-
ministración Pública Federal establecen 
que todo programa nuevo deberá llevar a 
cabo una evaluación en materia de diseño. 
Esta evaluación incluye, entre otros ele-
mentos, la realización de un diagnóstico, 
la identificación y delimitación del proble-
ma, así como, la justificación y relevancia 
de su creación (ver CONEVAL 2019). 
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Para identificar las necesidades en térmi-
nos de EEF, el diagnóstico del programa “El 
Dinero en México” se basó en el Índice de 
Alfabetización Financiera (IAF), un estudio 
diseñado por la INFE para medir la educa-
ción financiera de personas mayores de 18 
años en los países del grupo G20. Con base 
en el IAF, México ocupa el décimo lugar de 
dieciséis países evaluados, por debajo del 
promedio con un diferencial de 2.3 puntos. 
La calificación de México es superior a la de 
Rusia, Brasil, Argentina e Italia, pero menor a 
las calificaciones de Francia, Canadá, China, 
Corea del Sur, Alemania, Polonia y Reino Uni-
do (ver OECD, 2017). 

El IAF se descompone entre subíndices: 
conocimientos, comportamientos y actitu-
des. El subíndice de conocimientos finan-
cieros mide el entendimiento de los con-
ceptos y la capacidad de aplicar habilidades 
numéricas en el contexto financiero. En 
este aspecto, México tiene un nivel de 65.8 
puntos, lo cual lo ubica 4.4 puntos por arri-
ba del promedio de los países participantes 
del G20, con resultados superiores a países 
como Argentina, India e Italia; no obstante, 
está por debajo de Canadá, Corea y China. El 
subíndice de comportamientos financieros 
evalúa el control financiero, la resiliencia fi-
nanciera y la toma informada de decisiones. 
En este aspecto, México presenta su peor 
desempeño, ubicándose como el país con la 
calificación más baja ya que su puntaje es 
11.8 puntos por debajo del promedio de los 
países participantes del G20. Finalmente, el 
subíndice de actitudes financieras mide las 
preferencias por “vivir para hoy” y gastar di-
nero. Es probable que este tipo de preferen-
cias obstaculice los comportamientos que 
podrían conducir a una mejora de la resis-
tencia financiera y el bienestar. En esta área, 
México está 8 puntos porcentuales por de-
bajo del promedio, pues 40% de la población 
entrevistada mostró una actitud a gastar en 
el presente. 

En términos más específicos, se resalta que 
del total de las y los mexicanos encuestados 
para la construcción del IAF: 

Conocimientos

• 74% estaba consciente de lo que pasa-
ría con el poder adquisitivo de dinero si la 
inflación se mantiene en la misma tasa  
durante un año.

• 87% tenía conocimiento del concepto de 
inflación.

Comportamiento

• 3% de las personas entrevistadas fueron 
capaces de calcular la tasa de interés sim-
ple y compuesta.

• 15% se autoevalúo con niveles bajos de 
habilidades financieras.
 
• 72% tenía el comportamiento de con-
siderar cautelosamente su capacidad  
de pago a la hora de consumir.

Actitudes

• 70% respondió pagar a tiempo sus cuen-
tas.

• 65% monitorea cuidadosamente sus  
finanzas personales.

• 46% establece metas financieras de  
largo plazo y las cumple.

Los resultados del IAF son representati-
vos a nivel nacional, para la Ciudad de Méxi-
co (CDMX) y para 5 regiones: Noreste, Cen-
tro Sur y Poniente, Noroeste, Sur y Occidente 
y Bajío. La CDMX obtuvo el puntaje más alto 
(62.26 puntos), mientras que el Occidente 
y Bajío obtuvieron la puntuación más baja 
(57.5 puntos) (ver Gráfica 1).
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Gráfica 1. Índice de Alfabetización Financiera 

Puntaje en Índice de Alfabetización Financiera por región
Ciudad de México 

Noreste 

Centro Sur y Poniente

Nacional

Noroeste

Sur 

Occidente y Bajío

55       56       57       58       59       60       61       62       63
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Puntaje de Índice de Alfabetización Financiera

Fuente: Elaboración propia con información de la ENIF 2018

Además del IAF, el diagnóstico se delineó a 
partir de la Encuesta Nacional de Inclusión Fi-
nanciera (ENIF) 2018 aplicada a la población 
entre 18 a 70 años que incluye preguntas para 
medir los conocimientos, comportamientos y 
actitudes financieras de las personas en Méxi-
co. El equipo de XABER usó esta encuesta para 
extender el diagnóstico y estimar el potencial 
de mejorar el alfabetismo financiero entre la 
población mexicana. Como primer paso, se 
resaltan las siguientes características:

1. La brecha de género en alfabetismo 
financiero es heterogénea. Por un lado, 
los hombres poseen un mayor grado de 
conocimientos sobre aspectos financie-
ros y muestran comportamientos más 

tendientes al bienestar financiero. Por 
otro lado, las mujeres muestran una ac-
titud favorecida al ahorro.

2.	 La escolaridad es un factor determi-
nante del alfabetismo financiero. Con 
cada año de educación adicional, se en-
cuentra una correlación de 0.26 puntos 
adicionales en el IAF para hombres y 
0.24 para mujeres. 

3. La tenencia de productos financieros 
y el IAF se correlacionan de manera po-
sitiva.  En promedio, a mayor tenencia 
de productos financieros mayor es el 
puntaje de alfabetización financiera de 
la persona.
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4.	 La alfabetización financiera y el ingre-
so de las personas se correlacionan po-
sitivamente. 

En particular, los puntos anteriores pueden 
tener muchos orígenes, así como formar par-
te de un círculo virtuoso de comportamiento 
económico-financiero positivo. Por esta ra-
zón, el equipo de XABER realizó un conjunto 
de análisis econométricos para extender el 
diagnóstico del rol que la educación financiera 
tiene en el comportamiento financiero en Mé-
xico. Este se presenta en la siguiente sección.

El potencial de la educación 
económica y financiera para 
las y los jóvenes de México

De acuerdo con estimaciones de XABER con 
base en las ENIF 2015 y 2018, los individuos 

que reportan haber tomado un curso sobre 
cómo ahorrar, hacer un presupuesto o hacer 
buen uso del crédito reportan haber mejo-
rado su comportamiento financiero. Esto 
también es el caso entre aquellos individuos 
quienes reportan haber sido enseñados a 
ahorrar cuando eran menores. A continua-
ción, se discuten estos dos hallazgos.

Primero, con base en los datos de la ENIF 
2018, se encuentra que aquellas personas 
que atendieron a un curso sobre cómo aho-
rrar, hacer un presupuesto, o un buen uso 
del crédito son 56 puntos porcentuales 
más propensas a llevar un presupuesto y 
25%más propensas a tener ahorros en com-
paración con aquellas personas que no re-
portaron haber tomado curso alguno. Este 
resultado, a pesar de no ser causal, resalta 
el enorme potencial de expandir la educa-
ción financiera a través del sistema educati-
vo mexicano (Tabla 1). 

(1)
Lleva un 

presupuesto

 (2)
Ahorro

0.56*** 
(0.05)

	 0.25***
(0.06)

0.30***
(0.05)

0.42***
(0.05)

7,846 7,846

Variables dependientes

Atendió un curso de finanzas 
personales 
(ENIF, 2018)

Le enseñaron a ahorrar cuando 
era menor
(ENIF, 2015)

Observations

Se muestran resultados de dos diferentes modelos econométricos. Cada estimación usa un modelo probit para 
cada año de la ENIF. Las variables dependientes son indicadores dicotómicos igual a 1 cuando el individuo reporta 
llevar un presupuesto o tener ahorros, respectivamente. Las variables independientes son indicativas de haber 
recibido educación financiera como cursos o como enseñanzas cuando se era menor. Las regresiones controlan 
por edad, género, estado civil, empleo, ingreso y escolaridad. Errores estándar en paréntesis. *** p<0.01, ** p<0.05, 
* p<0.1

Tabla 1: Efecto de la educación financiera sobre el comportamiento financiero como adulto.
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Tabla 2: Efecto de haber sido enseñado a ahorrar sobre el comportamiento financiero como adulto 
diferenciado por la fuente de dicho aprendizaje.

(1)
Lleva un 

presupuesto

 (2)
Ahorro

3,983 3,983

Variable Dependiente 

Padres	 0.31***	 0.41***
	 (0.05)	 (0.05)
Otros Familiares	 0.30**	 0.74***
	 (0.13)	 (0.16)
Padres y otros familiares	 0.07	 -0.19
	 (0.27)	 (0.36)
Escuela	 -0.03	 0.11
	 (0.10)	 (0.10)
Otro	 0.42*	 0.36
	 (0.22)	 (0.23)
Observaciones	    3,983	 3,983

Observations

Las estimaciones usan un modelo probit para cada año de la ENIF. Las variables dependientes son indicadores 
dicotómicos igual a 1 cuando el individuo reporta llevar un presupuesto o tener ahorros, respectivamente. Las 
variables independientes son indicadores dicotómicos sobre la respuesta a la pregunta quién le enseñó a ahorrar. 
La variable omitida es el indicador dicotómico igual a 1 cuando el individuo no fue enseñado a ahorrar cuando era 
menor. Las regresiones controlan por edad, género, estado civil, empleo, ingreso y escolaridad. Errores estándar en 
paréntesis. *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

Segundo, con base en los resultados de 
la ENIF 2015, se reporta que aquellas perso-
nas a quienes se les enseñó a ahorrar cuan-
do eran menores son 30% más propensos a 
llevar un presupuesto y 42 p.p. más propen-
sos a tener ahorros en comparación con los 
mexicanos que no reportaron haber apren-
dido a ahorrar cuando eran chicos (Tabla 1). 

En esta línea, se puede desglosar el im-
pacto del aprendizaje del ahorro depen-
diendo de la persona o el lugar donde se 
aprendió a ahorrar. La tabla 2 resume este 
análisis en el que se distingue el aprendizaje 
del ahorro dependiendo de si se aprendió de 

los padres de familia, otros familiares, en la 
escuela o en otro lugar. Se encuentra que las 
personas que más desarrollan el hábito del 
ahorro son aquellas que aprenden a ahorrar 
de los padres, pero especialmente aquellos 
que aprenden de otros familiares. Mientras 
que aprender a ahorrar tiene un enorme im-
pacto cuando se da en el entorno familiar, 
no se encuentra el mismo efecto para las 
personas que reportan haber aprendido a 
ahorrar en la escuela. Los resultados de este 
análisis refuerzan la necesidad de extender 
la educación financiera a la población menor 
y diseñar su contenido en formas que creen 
hábitos que se mantengan en el largo plazo.
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En vista de los resultados anteriores y 
para completar el diagnóstico del estado de 
la educación económica y financiera entre 
las y los jóvenes de México, a continuación, 
se presentan los resultados de un ejercicio 
de simulación para estimar el lugar que la 
juventud mexicana ocupa usando la prueba 
PISA de Educación Financiera. Si bien Méxi-
co no participó en la prueba PISA de Educa-
ción Financiera en 2018, se incorporan los 
datos de esta prueba, considerando que se 
trata de un estudio enfocado en la pobla-
ción infantil. En particular, se aprovechan 

Gráfica 2. Puntaje de educación de educación financiera en PISA por niveles de ingreso

los resultados de Chile, Perú y Brasil para 
describir las condiciones de las niñas y los 
niños en materia de educación financiera en 
la región y simular el desempeño de las ni-
ñas y niños mexicanos.   

La prueba PISA en 2018 incluyó un cuestiona-
rio de literacidad financiera en el que participa-
ron 20 países. Esta prueba se compone de 43 
preguntas y produce una puntuación de entre 
0 y 1000 puntos². Con base en las respuestas 
del alumnado, se documentan los siguientes 
datos estilizados a nivel internacional:

• El puntaje promedio de los países la-
tinoamericanos que participaron está 
40 puntos por debajo del promedio  

Puntaje educación financiera
Por país y por Índice Socioeconómico y Cultural (ISEC)

Puntaje 1er decil ISEC/Puntaje 9º decil ISEC
Puntaje Promedio

País

Pu
nt

aj
e 

ed
uc

ac
ió

n 
fin

an
ci

er
a

2 Las puntuaciones de los participantes de la prueba 
PISA son estandarizadas de tal manera que la puntuación 
promedio sea de 500 puntos y la distribución tenga una 
desviación estándar de 100 puntos.

Fuente: Elaboración propia con información de PISA 2018
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Gráfica 3. Correlación entre los resultados de literacidad financiera y puntuación en matemáticas  
y lectura. El valor en EEF para México se estima usando las tendencias de los países  
latinoamericanos en la prueba PISA.

internacional (461 puntos), en contraste 
con una diferencia de 60 puntos en ma-
temáticas (contra 449 puntos) y 37 pun-
tos en lectura (contra 452 puntos).

•  Si bien, la encuesta se aplica a estudian-
tes de 15 años, existe una correlación 
positiva entre el grado escolar cursado 
por el estudiante y el nivel de educación 

Fuente: Elaboración propia con información de PISA 2018. Como se mencionó con anterioridad, México no participó en 
la prueba de literacidad financiera en PISA 2018. El análisis de XABER se basa en la regresión lineal entre los resultados 
de individuales de literacidad financiera con los resultados en matemáticas, el género del estudiante, la edad, el perfil de 
ingresos y la educación de los padres y las madres de familia para predecir el desempeño de cada estudiante mexicano  
en la prueba de literacidad financiera de acuerdo con lo observado con otros estudiantes latinoamericanos.

financiera. En promedio, avanzar un gra-
do escolar se traduce en un incremento 
de 50 puntos en literacidad financiera 
(0.5 desviaciones estándar).

• En cuanto a nivel socioeconómico y 
cultural³, la OCDE reporta que la bre-
cha entre el alumnado del cuartil más 
alto y los del cuartil más bajo es de 77 
puntos, equivalente a 1.5 años de es-
colaridad, en promedio4. En la Gráfica 
2, se observa, que el puntaje promedio 
esconde la desigualdad por el nivel so-
cioeconómico, por ejemplo, tanto Chile 
como Perú sus puntajes entre el decil 
más rico y el decil más pobre son mu-
cho más grandes que los de países con 
mejor desempeño y también con mayor 
nivel de ingreso. 

Puntuación en educación financiera y matemáticas Puntuación en educación financiera y lectura

Puntuación en matemáticas Puntuación en lectura

3 El índice PISA de condición socioeconómico y cultural 
(ESCS, por sus siglas en inglés) fue creado con los repor-
tes de los estudiantes sobre la ocupación y el máximo 
nivel de estudios de sus padres en conjunto con un índice 
de posesiones relacionadas con la riqueza, recursos  
educacionales y culturales en el hogar. Las posesiones  
del hogar consideradas incluyen obras de literatura  
clásicas, libros de poesía y obras de arte.
4 Asimismo, se encuentra que los estudiantes de las 
primera y segunda generación de migrantes presenta 
mejores resultados que los estudiantes nativos.
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Si esta relación entre desempeño en mate-
máticas y lectura con alfabetización financie-
ra se mantiene en el caso de México, se podría 
deducir que los niños y las niñas menores de 
15 años en nuestro país tienen un bajo nivel 
de educación financiera. En PISA (2018), sólo 
1% de los estudiantes mexicanos obtuvieron 
un desempeño alto en matemáticas y 35% de 
los estudiantes no obtuvo un nivel mínimo de 
competencia (Nivel 2) ni en matemáticas ni 
en lectura (promedio OCDE:13%). 

Este panorama es similar con los resulta-
dos del Plan Nacional para la Evaluación de 
los Aprendizajes (PLANEA, 2018) aplicado a 
estudiantes de 6to de primaria. En lenguaje 
y comunicación, 49% de los estudiantes a 
nivel nacional alcanzó el dominio suficiente 
lo que indica que son capaces de localizar 
información explícita en textos narrativos y 
expositivos, pero les es complicado relacio-
nar información entre textos, así como, com-
parar y evaluar los contenidos. En matemáti-
cas, 59% de los estudiantes a nivel nacional 
se ubicó en el nivel de dominio suficiente. 
Lo que significa que, si bien son capaces de 
resolver operaciones básicas con números 
naturales, se les complica resolver operacio-
nes básicas con número decimales, fraccio-
nes y hacer conversiones entre estos tipos. 

Al hacer un ejercicio de extrapolación 
para predecir la puntuación de EEF para los 
estudiantes mexicanos usando la submues-
tra de países latinoamericanos que sí con-
testaron la prueba de EEF, se estima que los 
estudiantes mexicanos tendrían un prome-
dio de 440 puntos5.  

La literatura coincide que los resultados 
obtenidos en la prueba PISA pueden estar 
determinados por el contexto familiar, varia-
bles relacionadas con el proceso de ense-
ñanza-aprendizaje y las características del 
sistema educativo (Álvarez, García-Moreno, 
& Patrinos, 2007). Con respecto al contexto 
familiar interfieren aspectos que tienen que 
ver con la socialización económica y el nivel 
socioeconómico de los padres. De acuer-
do con Denegri et al (2014), la socialización 
económica es definida como un proceso de 
aprendizaje sobre la interacción con el mun-
do económico mediante la interiorización de 
conocimientos, habilidades, patrones de com-
portamiento y actitudes acerca del uso del di-
nero y su valor en la sociedad. En este proceso 
participan distintos agentes, siendo la familia 
el primero de ellos y probablemente uno de 
los más importantes. La frecuencia con la que 
los padres hablan con sus hijos e hijas sobre 
asuntos de dinero está relacionada con el ni-
vel de educación financiera (Van Campenhout 
2015; Kagotho et al. 2017; Moreno-Herrero, 
Salas-Velasco, & Sánchez-Campillo 2018). 

Además de la socialización económica, 
el nivel socioeconómico de los padres está 
asociado fuertemente con el desarrollo de los 
conocimientos económico-financieros, lo que 
a su vez genera fronteras de desigualdad en 
la población infantil. Las niñas y niños iden-
tifican a los padres y a las madres como los 
principales educadores y formadores de hábi-
tos relacionados con la EEF (Moreno-Herrero, 
Salas-Velasco, and Sánchez-Campillo 2018). 
Sin embargo, estos conocimientos y hábitos 
están relacionados positivamente con el nivel 
socioeconómico y si los padres son los únicos 
responsables de la impartición de la EEF, no to-
dos los estudiantes tienen la misma oportuni-
dad de recibirla (Van Campenhout 2015; Tang 
& Peter 2015). En México, esto significa que 
las niñas y niños en educación básica con pa-
dres cuya escolaridad es de nivel secundaria 
(i.e. 79% de los estudiantes en 6to de primaria 

5 La estimación se realiza en dos etapas; primero se estima la 
correlación entre la puntuación en matemáticas y la puntuación 
en EEF en PISA 2018 para los países latinoamericanos y se 
calcula cuánta de la variación en EEF no es explicada por los 
conocimientos en matemáticas; en un segundo momento, se 
estiman los retornos de la edad, la educación de los padres y 
algunas características de la escuela en el residual del primer 
paso y después se estima la puntuación para los estudiantes 
mexicanos bajo el supuesto de que los retornos son constantes 
para los 4 países latinos en la muestra.
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en escuelas públicas) no reciben los mismos 
conocimientos económicos y financieros que 
niñas y niños en educación básica con padres 
universitarios o con posgrado (i.e. 7.8% de los 
estudiantes en 6to de primaria en escuelas 
públicas).  Ante esta frontera de desigualdad, 
los gobiernos han implementado programas 
de EEF en las escuelas con el propósito de 
que todo el alumnado del sistema educativo 
reciban conocimientos económicos y finan-
cieros, sin importar su condición de origen. 

En relación con el proceso de enseñan-
za-aprendizaje se identifica la importancia de 
incluir la EEF como una materia oficial den-
tro del currículo escolar (Velasco, Moreno, & 
Sánchez 2018). Asimismo, se reconoce el im-
pacto positivo que tiene en el nivel de apren-
dizaje de conocimientos económico-finan-
ciero en las y los estudiantes, la formación y 
experiencia personal del docente en el tema 
de EEF (Deng et al. 2013). Por ejemplo, Loibl 
& Fisher (2013) destacaron el vínculo entre la 
preparación de las y los docentes y la capa-
cidad de éstos para responder a los desafíos 
de la enseñanza de la EEF. Encontraron que 
la preparación formal en EEF es el predictor 
más fuerte para el éxito de la instrucción en 
finanzas personales, mientras que otros pre-
dictores eran la calidad del sistema educativo, 
el tiempo en el aula, el interés en la inversión 
en la enseñanza y el hecho de ser un profesor 
con experiencia en negocios. 

Otros factores a nivel escuela que también 
han sido relevantes en estudios recientes para 
explicar el desarrollo de los conocimientos y 
habilidades que son esenciales para tomar 
decisiones económico-financieras incluyen 
el tipo de escuela (rural vs urbana, pública vs 
privada) y el ambiente escolar. Mientras que 
Choi & Chang (2011) encontraron que el am-
biente escolar tiene un efecto significativo en 
el logro de aprendizaje de las matemáticas, 
Allen, Grigsby, & Michelle (2015) y Shouppe & 
Pate (2010) encontraron lo contrario. Cornell, 

Shukla, & Konold (2016) aportaron nueva evi-
dencia de que el ambiente escolar es propicio 
para el éxito académico de los estudiantes en 
las escuelas medias y secundarias, y Ramsey, 
Spira, Parisi, & Rbok (2016) demostraron la im-
portancia de considerar el tipo de informante 
cuando se evalúa el ambiente escolar dentro 
de una escuela. En cuanto a las diferencias 
por tipo de escuela, Valencia-Álvarez & Valen-
zuela-González (2017) identificaron que los 
estudiantes de las escuelas de nivel medio 
superior en México con sostenimiento público 
tenían niveles mucho más bajos de aplicación, 
de procedimiento, y conocimientos de EF que 
los de las escuelas privadas. Ali, Anderson, 
Hay, & Ramsay (2016) identificaron la brecha 
entre los estudiantes de escuelas secundarias 
urbanas y rurales de Australia en lo que res-
pecta a sus conocimientos financieros.

Sobre las consecuencias de la EEF, inves-
tigaciones anteriores han encontrado que 
los conocimientos financieros pueden tener 
importantes implicaciones en el comporta-
miento financiero. Las personas con bajos 
conocimientos económico-financieros tienen 
más probabilidades de tener problemas de en-
deudamiento (Lusardi & Tufano 2009), menos 
posibilidad de participar en el mercado de in-
versiones (van Rooij, Lusardi, & Alessie 2011), 
es menos probable que acumulen riqueza y 
gestione sus ingresos de manera efectiva (Be-
hrman et al. 2012; Hilgert and Hogarth 2009; 
Stango & Zinman 2007) y menos probabilida-
des de tener un plan para el retiro (Clark, Morri-
ll, & Allen 2011; Lusardi & Mitchell 2006).

  Delimitación del problema 
Una política pública surge a partir del reco-
nocimiento de un problema que se juzga 
como público. La identificación del proble-
ma se hace con base en un diagnóstico que 
permita mostrar evidencia empírica de las 
causas y los efectos del problema. 
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El diagnóstico señala el bajo nivel de EEF 
que existe en México entre la población adul-
ta, sobre todo en relación con los comporta-
mientos que tienen que ver con el control fi-
nanciero, la capacidad de sobreponerse a las 
crisis monetarias y con la toma informada de 
decisiones. Con respecto a la población in-
fantil, si bien no se cuenta con medidas re-
presentativas que permitan conocer los nive-
les de EEF, los bajos niveles de aprendizaje de 
matemáticas y lectura permiten inducir que 
la alfabetización financiera también es baja. 
Esta deducción se sostiene bajo el supues-
to de que en México la literacidad financiera 
esté relacionada con el desempeño de ma-
temáticas y lenguaje, tal como ocurre en los 
países evaluados en la prueba PISA 2018. 

El problema que busca atender el programa 
“El Dinero en México” es el siguiente: la pobla-
ción presenta bajos niveles de conocimientos 
económico-financieros en distintas etapas de 
la vida. Las causas principales de este proble-
ma podrían ser: 1) la ausencia de programas 
de EEF en las escuelas como parte del currí-
culum escolar, 2) la poca socialización econó-
mica dentro del entorno familiar, 3) la baja cali-
dad del sistema educativo. Por el contrario, los 
efectos más importantes del problema son: 1) 
disminución de la resiliencia financiera para 
enfrentar crisis económicas, 2) menor proba-
bilidad de participar en el mercado económico 
financiero, 3) poca probabilidad de acumula-
ción de riqueza y de maximización del capital 
humano en el largo plazo (ver Gráfica 4). 

Gráfica 4. Árbol de problemas del programa “El Dinero en México”

Docentes sin formación 
profesional para la enseñanza 
de la EEF

Poca probabilidad de  
acumulación de riqueza y  
capital humano en el largo plazo

La población presenta bajos niveles de EEF 
en distintas etapas de la vida

CAUSAS

CONSECUENCIAS

PROBLEMA

Ausencia de programas de 
EEF en las escuelas

Ausencia de una cultura 
del ahorro y previsión

Poca socialización económica 
dentro del entorno familiar

Poco conocimiento de los
productos financieros

Baja calidad del sistema 
educativo

Actitud a priorizar el gasto pre-
sente por visión cortoplacista

La EEF no es una prioridad 
en la política educativa

Disminución de la resiliencia 
financiera

Padres con baja alfabetización 
económica-financiera  

Menor probabilidad de  
participar en el mercado  
financiero

Fuente: Elaboración propia
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Fuente: Elaboración propia con información de la ENIGH 2018

Definición de población  
potencial y población objetivo
Ante este problema y considerando la situa-
ción en la que surgió el programa, se eligió 
a las personas de edad temprana como la 
población potencial del programa “El Dinero 
en México”. En términos más específicos, el 
conjunto de la población que presenta el pro-
blema que el programa atiende es la pobla-
ción infantil entre 6 y 12 años, edad en la que 
idealmente se cursa la educación primaria. 
De acuerdo con proyecciones de la población 
del Consejo Nacional de Población (CONA-
PO), en 2019 habitaban 15.5 millones de ni-
ñas y niños en dicho rango de edad en el país 
(50.9% hombres y 49.1% mujeres). 7

Población objetivo del programa “El dinero en México” 
por nivel de ingreso
Estudiantes de 6to de primaria en escuelas públicas

  1er quintil               2do quintil              3er quintil               4to quintil               5to quintil
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Gráfica 5. Población objetivo del programa por quintiles de ingreso

La población objetivo se define como el 
subconjunto de la población potencial que 
un programa público puede atender en el 
corto y mediano plazo, tomando en consi-
deración las limitaciones financieras e ins-
titucionales existentes. En el caso del pro-
grama “El Dinero en México” la población 
objetivo se definió como los estudiantes 
6to año de primaria inscritos en escuelas 
públicas a nivel nacional. Con base en las 
estadísticas de la SEP, durante el ciclo es-
colar 2018-2019, estuvieron matriculados 
en escuelas públicas 2.0 millones de estu-
diantes de 6to de primaria.8  

El programa “El Dinero en México” se trata 
de una política progresiva. De acuerdo con 
la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos 
de los Hogares (ENIGH) (2018), el 51.2% de 
la población objetivo se ubica en los mayo-
res niveles de pobreza (1er y 2do quintil) (ver 
Gráfica 5). 

7  Ver “Proyecciones de la Población en México 2015-2030” 
publicado en el portal en línea del CONAPO.
8 Ver “Principales Cifras del Sistema Educativo de los Estados 
Unidos Mexicanos” publicado en Estadísticas e Indicadores del 
portal en línea de la SEP. 
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Si bien no se justificó formalmente la aten-
ción del problema en la población infantil es-
colarizada, existen varios argumentos en la li-
teratura que justifican la atención prioritaria a 
las niñas y los niños a través de programas de 
EEF en las escuelas. Primera, ellas y ellos es-
tán apenas desarrollando hábitos lo que abre 
una ventana de oportunidad para modificar su 
comportamiento (Batty, Collins, & Odders-Whi-
te 2015; Kaiser & Menkhoff 2017). Segundo, la 
EEF impartida a una edad temprana apoyará el 
aprendizaje acumulativo en los siguientes gra-
dos escolares, i.e., permitirá desarrollar otras 
habilidades y conocimientos (Sari, Fatimah, & 
Suyanto 2017). Tercero, desde el punto de vis-
ta de la relación costo-beneficio, las escuelas 
permiten llegar más fácilmente a las niñas, ni-
ños y jóvenes en edad escolar. Esto reduce los 
costos y las dificultades de implementación y 
aumenta las tasas de cobertura de los progra-
mas de EEF (Veronica Frisancho 2018). 

Considerando las limitaciones institucio-
nales del programa, se recomienda hacer uso 
de estrategias de focalización con el fin de lo-
grar la eficiencia en la gestión de los recursos. 
Las estrategias de focalización consisten en 
dirigir las acciones a una población o territo-
rio definidos a partir de criterios de equidad y 
justicia social. En el contexto de política pú-
blica, la principal motivación para la focaliza-
ción radica en tres aspectos: 1) maximizar el 
impacto social, 2) redistribuir los recursos de 
manera equitativa y eficiente, y 3) aprovechar 
el costo de oportunidad entre el número de 
beneficiarios y el monto destinado a cada uno 
de ellos. Con estos tres objetivos se busca ob-
tener un mayor impacto per cápita que el que 
podría derivarse de una política general que se 
aplica por igual a la población potencial.

Racionalidad del programa 
De acuerdo con Amagir, Groot, Maassen van 
den Brink, & Wilschut (2018), la EEF puede 

considerarse una inversión en capital huma-
no y puede ser útil para tomar decisiones 
con respecto al ahorro, consumo, pensiones, 
créditos y otras decisiones financieras. Los 
infantes de hoy en día crecen en una socie-
dad en la que el panorama económico-finan-
ciero es complejo y las responsabilidades fi-
nancieras como ciudadanos son relevantes. 
Sin embargo, las decisiones económicas y 
financieras de las personas son influencia-
das por características de comportamiento 
como la educación de los padres y madres, 
los ingresos, género, y las preferencias de 
tiempo en relación con el consumo y aho-
rro (Bannier & Neubert 2016; Clark, Morrill, 
& Allen 2011). Los conocimientos económi-
co-financieros también pueden verse deter-
minados por el nivel de conocimientos de 
las personas en materia de matemáticas, 
álgebra y asuntos financieros, ya que las de-
cisiones financieras requieren la capacidad 
de realizar cálculos, incluyendo algunos que 
son bastante complejos. También, como se 
analizó en la sección de diagnóstico, existe 
consenso de que hay un vínculo entre la EEF 
y la condición socioeconómica de las perso-
nas. Los hogares con mejores conocimientos 
económico-financieros son familias con alto 
nivel de ingresos (Atkinson & Messy 2012). 

Para incrementar la EEF entre la pobla-
ción, y con el fin de aumentar la inclusión 
financiera, los gobiernos han recurrido a 
programas de EEF para la población adulta. 
Sin embargo, varios análisis agregados han 
generado evidencia que muestra que las in-
tervenciones educativas dirigidas a esta po-
blación han tenido efectos limitados en la 
alfabetización y actitudes económica-finan-
ciera (Fernandes, Lynch, & Netemeyer 2014; 
Miller et al. 2014). De acuerdo con Frisan-
cho (2018) este resultado con pocos efec-
tos puede explicarse en parte por las bajas 
tasas de participación y asistencia, un tema 
común en los programas dirigidos a la po-
blación adulta a quienes es difícil convocar 
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a un programa o mantener su participación 
hasta la finalización del curso. 

Recientemente, los gobiernos han opta-
do por desarrollar programas de EEF en las 
escuelas para atender los retos y desigual-
dades que afronta la población para desa-
rrollar conocimientos y actitudes económi-
co-financieras. Centrarse en un público más 
joven puede reducir al mínimo las limitacio-
nes que se presentan cuando se trabaja con 
adultos y, por lo tanto, ofrecer un mayor po-
tencial de impacto. 

Existe un debate público que cuestiona 
la efectividad de los programas de educa-
ción financiera en maneras bastante funda-
mentales (ver Fernandes et al., 2014; Willis, 
2011). Este debate se ha centrado en el as-
pecto financiero más que en el económico. 
Sin embargo, metaanálisis más recientes 
enfocados solamente en programas de EEF 
implementados en escuelas han encontra-
do que estas políticas son efectivas para 
incrementar la alfabetización económica-fi-
nanciera entre los estudiantes (ver Kaiser & 
Menkhoff, 2019). En particular, los progra-
mas de EEF en las escuelas tienen un efecto 
significativo desde el punto de vista estadís-
tico y económico también cuando se rea-
liza el tipo más riguroso de evaluación del 
impacto, es decir, en la Prueba Controlada 
Aleatorizada (RCT, por sus siglas en inglés). 

Los programas de EEF en las escuelas pue-
de ser introducidos como materia obligatoria 
u optativa y se puede introducir en el plan de 
estudios escolar como una asignatura inde-
pendiente o como una asignatura transversal 
(OECD 2017). Cordero, Gil, & Chaparro (2016) 
y Grifoni & Messy (2012) identificaron que 
muchos sistemas educativos han incorpora-
do la educación financiera como parte de su 
programa de estudios en el nivel de secunda-
ria (por ejemplo, Bélgica, Perú). Sin embargo, 
hay varios países en los que los conceptos de 

EEF se estudian en el nivel primaria, como en 
República Checa, China o Estonia. La opción 
más común es mediante un enfoque interdis-
ciplinario (por ejemplo, en Letonia y Chile), es 
decir, vinculando los conceptos financieros 
con otras áreas de aprendizaje e incluyen-
do los conceptos financieros como parte de 
otras materias como las matemáticas, las 
humanidades o las ciencias sociales. Aunque 
es menos común que la educación financie-
ra se enseñe como una asignatura separada 
(por ejemplo, en Nueva Zelanda, Colombia) 

La forma en que se imparte la educación 
financiera en la escuela, que va de la mano 
de la responsabilidad escolar en cuanto a la 
enseñanza curricular y la evaluación, puede 
ser una cuestión pertinente para explicar 
los resultados de la educación financiera. A 
este respecto, Loibl & Fisher (2013) obser-
varon que, a pesar del apoyo público a los 
programas de EEF en la escuela secundaria, 
su eficacia no se ha establecido firmemente. 
La razón de estos resultados incoherentes 
puede ser que el mandato de enseñar EEF 
en la escuela secundaria no está financiado, 
no es tomado en serio por los directivos, el 
tiempo de clase y los materiales son inade-
cuados o el curso no forma parte del currícu-
lo obligatorio.

Justificación y relevancia 
del programa

El programa “El Dinero en México” se trata 
de una intervención educativa para niñas y 
niños de primaria inscritos en escuelas pú-
blicas que decidan incluir esta asignatura 
optativa en su currículo. El objetivo prin-
cipal del programa es concientizar a los y 
las estudiantes de 6to de primaria sobre 
el papel que juega el dinero en sus vidas, 
desarrollar conocimientos básicos sobre 
ingreso derivado del trabajo, gasto, ahorro, 
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crédito y precios, y aplicar los conocimien-
tos matemáticos.

Este programa contribuye al cumplimien-
to del objetivo nacional de “Construir un país 
con bienestar” que se plantea como una 
prioridad perentoria en el Plan Nacional de 
Desarrollo 20199. Personas con EEF tienen 
conocimientos y habilidades para tomar 
decisiones informadas con respecto al uso 
y manejo de su dinero y créditos, lo que les 
permite mejorar su bienestar. Los progra-
mas de EEF, como “El Dinero en México”, do-
tan a las personas de habilidades y destre-
zas que les permiten hacer un uso racional 
de sus recursos económicos escasos, los 
suscita a construir un juicio crítico en torno 
a su propia actuación frente al consumo e in-
versión y les brinda herramientas para com-
prender las dinámicas de poder y participa-
ción social donde la economía es un gran 
eje articulador y que por lo tanto, incide en 
la posibilidad de ejercer efectivamente una 
ciudadanía económica. En este sentido, el 
programa “El Dinero en México” representa 
un paso incipiente en la inserción social e in-
tegración productiva de las niñas y los niños 
estudiantes del sistema educativo público. 

Asimismo, el programa coadyuva al al-
cance del segundo objetivo prioritario del 
Programa Sector de Educación 2020-2024: 
Garantizar el derecho de la población en 

México a una educación de excelencia, per-
tinente y relevante en los diferentes tipos, ni-
veles y modalidades del Sistema Educativo 
Nacional¹0. La EEF es relevante en el sentido 
que, ante entornos financieros cada vez más 
complejos, aprender conceptos de econo-
mía y finanzas que permitan tomar mejores 
decisiones en términos de ahorro y gasto es 
una habilidad crucial que no sólo permite a 
los estudiantes iniciar la construcción de su 
patrimonio sino también se trata de una ha-
bilidad que se requiere para aspectos de la 
vida adulta como adquisición de créditos y 
fondos de inversión. Asimismo, la EEF está 
vinculada con el desarrollo de destrezas y 
actitudes que permiten regular la conducta 
personal y colectiva hacia un uso racional de 
los recursos que prepara a las ciudadanas y 
los ciudadanos para enfrentarse a un merca-
do creciente que presiona hacia al consumo 
en un contexto medio ambiental en constan-
te deterioro. 

El “Dinero en México” está enmarcado den-
tro de la Estrategia Nacional de Educación Fi-
nanciera (ENEF), una herramienta de política 
pública diseñada por el Comité de Educación 
Financiera (CEF) con el objetivo de guiar los 
esfuerzos del país para fomentar el bienestar 
financiero de la población. La ENEF cuenta 
con seis líneas de acción que “consideran las 
distintas etapas de la vida y circunstancias 
específicas de la población y las empresas, 
así como el contexto y las condiciones socio-
demográficas de segmentos específicos que 
permitan maximizar el impacto de la estrate-
gia”.¹¹ El programa “El Dinero en México” apo-
ya el logro de la primera línea de acción que 
es fomentar el desarrollo de competencias fi-
nancieras en la educación obligatoria, desde 
edades tempranas.

Recientemente se aprobó la Política Na-
cional de Inclusión Financiera, un documen-
to que presenta el diagnóstico, objetivos, es-
trategias y líneas de acción para impulsar la 

9 PLAN Nacional de Desarrollo 2019-2024, publicado en 
el Diario Oficial de la Federación el doce de julio del dos 
mil diecinueve. Disponible en https://www.dof.gob.mx/
nota_detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07/2019. 
Consultado el 04 de julio del 2020.
10 PROGRAMA Sectorial de Educación 2020-2024, publi-
cado en el Diario Oficial de la Federación el seis de julio del 
dos mil veinte. Disponible en http://dof.gob.mx/nota_deta-
lle.php?codigo=5596202&fecha=06/07/2020. Consultado 
el 04 de julio del 2020.
11 Ver “Estrategia Nacional de Educación Financiera” dis-
ponible en https://www.gob.mx/forodeinclusionfinanciera/
articulos/estrategia-nacional-de-educacion-financiera-ene-
f?idiom=es#:~:text=La%20Estrategia%20Nacional%20
de%20Educaci%C3%B3n,bienestar%20financiero%20
de%20la%20poblaci%C3%B3n.

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07/2019
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07/2019
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07/2019
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5596202&fecha=06/07/2020
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5596202&fecha=06/07/2020
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5596202&fecha=06/07/2020
https://www.gob.mx/forodeinclusionfinanciera/articulos/estrategia-nacional-de-educacion-financiera-enef?idiom=es#:~:text=La%20Estrategia%20Nacional%20de%20Educaci%C3%B3n,bienestar%20financiero%20de%20la%20poblaci%C3%B3n
https://www.gob.mx/forodeinclusionfinanciera/articulos/estrategia-nacional-de-educacion-financiera-enef?idiom=es#:~:text=La%20Estrategia%20Nacional%20de%20Educaci%C3%B3n,bienestar%20financiero%20de%20la%20poblaci%C3%B3n
https://www.gob.mx/forodeinclusionfinanciera/articulos/estrategia-nacional-de-educacion-financiera-enef?idiom=es#:~:text=La%20Estrategia%20Nacional%20de%20Educaci%C3%B3n,bienestar%20financiero%20de%20la%20poblaci%C3%B3n
https://www.gob.mx/forodeinclusionfinanciera/articulos/estrategia-nacional-de-educacion-financiera-enef?idiom=es#:~:text=La%20Estrategia%20Nacional%20de%20Educaci%C3%B3n,bienestar%20financiero%20de%20la%20poblaci%C3%B3n
https://www.gob.mx/forodeinclusionfinanciera/articulos/estrategia-nacional-de-educacion-financiera-enef?idiom=es#:~:text=La%20Estrategia%20Nacional%20de%20Educaci%C3%B3n,bienestar%20financiero%20de%20la%20poblaci%C3%B3n
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inclusión y las competencias económico-fi-
nancieras, así como la protección al usua-
rio de productos y servicios financieros en 
México (SHCP, 2020). En esta política, la 
EEF está establecida como una herramien-
ta que favorece la inclusión financiera. Las 
bajas competencias económico-financie-
ras afectan la salud financiera y deterioran 
la confianza en el sistema financiero. Por 
este motivo, los objetivos del programa a 
cargo de BANXICO EDUCA contribuyen a 
las líneas de acción que establece la Políti-
ca Nacional de Inclusión Financiera. 

Finalmente, el programa “El Dinero en 
México” contribuye al mandato de BANXI-
CO en la medida que representa un canal de 
comunicación efectiva con las y los ciuda-
danos en favor de la estabilidad de precios 
(García Bohórquez 2011). Si las y los ciuda-
danos no tienen un conocimiento básico de 
economía, y en particular de la política mo-
netaria, no pueden tampoco comprender 
los mensajes del Banco, y contribuir en la 
consecución de su objetivo principal que es 
mantener una inflación baja y estable. Asi-
mismo, un mayor nivel de información y en-
tendimiento de los conceptos económicos 
y financieros permite a las personas tomar 
mejores decisiones financieras e incluirse 
de manera efectiva en el sistema financiero 
a lo largo de su vida, lo cual impacta positi-
vamente su bienestar, el de su familia y en 
últimas favorece la estabilidad financiera 
(Gnan, Silgoner, & Weber, 2007). Una mayor 
estabilidad financiera incrementa el campo 
de acción del banco central para transmitir 
la política monetaria y su implementación.
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Antecedentes del programa 

ETAPA 02: PLANEACIÓN DEL PROGRAMA

El contenido pedagógico de “El Dinero en 
México” es un programa que viene cons-
truyéndose desde hace más de diez años. 
Sus inicios se remontan al año 2009 cuan-
do BANXICO ofreció un curso piloto de EEF 
para hijos e hijas de los empleados de la ins-
titución impartido por la Fundación Finanzas 
para Niños A.C. con duración de 4 horas. 
Este curso fue complementado por una ac-
tividad diseñada por el equipo de BANXICO 
EDUCA conocida como Laboratorio Misión 
Imposible, en la cual los participantes co-
nocían los elementos de los billetes y su va-
lidez y después hacían una visita al Museo 
Interactivo de Economía (MIDE). Este curso 
se replicó en los años 2014 y 2015.

Ya con la experiencia de estos cursos 
para población infantil y con la intención de 
difundir sus contenidos de EEF a la comuni-
dad en general, en 2016, BANXICO EDUCA 
creó doce fichas didácticas bajo el nombre 
de “Pesos y Centavos” y las publicó en su 
portal en línea en noviembre de 2016. Estas 
fichas contenían material pedagógico que 
empezaba con la historia, características y 
valor del dinero y terminaba con una intro-
ducción al concepto de inflación y al rol de 
un banco central como el único emisor de bi-
lletes y monedas. En 2017, BANXICO EDUCA 
diseñó tres laboratorios pedagógicos adicio-
nales que incluyeron parte de las actividades 
llevadas a cabo en el Laboratorio Misión Po-
sible: “Y tú quién eres”, “Pequeños detectives: 
Misión posible” y “Vale o no vale”. El primero 
se enfocó en mostrar el valor de los billetes 
como símbolos de identidad nacional y refor-
zar conocimientos de historia y geografía a 
través de los próceres y elementos de diseño 

que contienen; el segundo a identificar los 
elementos de seguridad y verificación de su 
autenticidad; y finalmente el tercero a corro-
borar su validez según el tipo y grado dete-
rioro que puede llegar a presentar un billete. 
Para cada laboratorio se diseñó una guía do-
cente. El primer laboratorio estaba enfocado 
en la relación entre identidad nacional y pre-
sentación de los billetes, el segundo cubría 
los elementos de seguridad y de autentici-
dad de los billetes y el tercero sobre la vali-
dez de los billetes por su grado de deterioro. 
Estos laboratorios con sus guías docentes 
fueron publicados en la plataforma digital 
de BANXICO EDUCA en el espacio designa-
do para docentes. 

Después de una serie de cambios en el 
modelo educativo, en abril del 2017, surge 
la inclusión temática específica sobre edu-
cación financiera en el nivel básico como 
materia optativa. Por esta razón, BANXICO 
EDUCA participa en una convocatoria anun-
ciada por la Secretaría de Educación Públi-
ca (SEP) para inscribir el material didáctico 
con el que contaba BANXICO en el “Ámbi-
to 3: Nuevos contenidos relevantes” de la 
autonomía curricular de la SEP, con la con-
dición de cumplir mínimo con 20 horas de 
instrucción. Para presentar su aplicación, 
BANXICO EDUCA, basándose en los conte-
nidos de las fichas de “Pesos y Centavos” 
y en los tres laboratorios, desarrolla 20 se-
siones con sus guías docentes respectivas. 
Este material es la primera versión del libro 
entregado a las escuelas públicas partici-
pantes. En septiembre 2017, el programa “El 
Dinero en México” es aceptado como opción 
dentro del catálogo de autonomía curricular 
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para el nivel básico del sistema educativo y 
se oferta a las escuelas públicas.

Descripción del programa
El programa “El Dinero en México” es una in-
tervención de EEF con duración de 20 horas 
para el nivel de educación básica con sos-
tenimiento público. La población objetivo 
del programa se define como los niños y las 
niñas de 6to de primaria inscritas en escue-
las públicas. Hasta la realización de esta 
evaluación, las limitaciones financieras exis-
tentes no han sido factores para delimitar 
la población objetivo. Es decir, todas las es-
cuelas públicas del nivel básico pueden ser 
beneficiarias del programa, sin embargo, su 
participación depende de la buena coordina-
ción entre BANXICO EDUCA y las secretarías 
estatales. Tomando en cuenta lo anterior, 
para el ciclo escolar 2019-2020 la población 
objetivo del programa ascendió a 33,492 es-
tudiantes en 864 planteles educativos, en-
tregando 1,368 guías para 915 docentes y 
15,600 libros de prácticas para estudiantes. 
En el ciclo 2019-2020 el programa atendió a 
13 entidades federativas (ver Tabla 2). 

La intervención consta de dos componen-
tes. El primer componente es la entrega de 
un libro con conceptos y actividades didác-
ticas sobre conceptos básicos de economía 
y finanzas. El segundo componente es la ca-
pacitación a docentes y directivos por par-
te del equipo de BANXICO EDUCA a través 
de una sesión presencial o virtual y con el 
apoyo de una guía pedagógica. Esta guía fue 
desarrollada por BANXICO EDUCA y tiene el 
objetivo de facilitar el uso del libro por parte 
de la comunidad docente. 

Las sesiones son impartidas como una 
materia extra al currículo obligatorio. Cada 
sesión contiene una sección teórica, una de 
actividades y otra de trabajo fuera del aula. La 

guía para docentes incluye propuestas para 
incorporar los contenidos de libro en otras 
materias, así como, explicaciones para hacer 
una mejor implementación de las actividades 
dentro del aula. BANXICO EDUCA alienta a las 
escuelas a asistir a la capacitación llevadas a 
cabo antes de comenzar la segunda parte del 
ciclo escolar. Para la realización de las capa-
citaciones, se solicita a los directivos de las 
escuelas que faciliten la participación de los 
profesores. Dependiendo de la disposición 
de cada secretaría estatal de educación, las y 
los docentes inscritos al programa se congre-
gan en un espacio físico determinado por los 
coordinadores regionales de cada municipio 
para recibir la capacitación. Para consultas 
o preguntas con respecto a la implementa-
ción de la intervención educativa, el equipo 
de BANXICO EDUCA instruyó al equipo del 
Centro de Atención Docente (CAD) MIDE 
para apoyar a las y los docentes que impar-
ten el curso “El Dinero en México”. 

El objetivo principal del programa es con-
cientizar a los y las estudiantes de 6to de pri-
maria sobre el papel que juega el dinero en sus 
vidas y desarrollar conocimientos básicos so-
bre ingreso derivado del trabajo, gasto, ahorro, 
crédito y precios. Al finalizar el curso se espera 
que los y las estudiantes a) conozcan el origen 
del dinero; b) estén conscientes de las funcio-
nes del dinero como medio de cambio, unidad 
de cuenta y depósito de valor; c) conozcan 
las características de los billetes y monedas 
e identifiquen los elementos de seguridad en 
ellos; d) entiendan la diferencia entre ahorro, 
deuda e interés; e) comprendan el concepto 
de precios e inflación, y que f) reconozcan el 
papel de BANXICO como el actor que pone a 
circular el dinero y controla la inflación.

Gobernanza
BANXICO, a través de su equipo de edu-
cación, es el principal responsable de la  
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implementación, operación y evaluación 
del programa “El Dinero en México” y único 
responsable de su financiamiento. El proce-
so de gobernanza del programa tiene una 
lógica vertical basado en la disposición de 
las secretarías estatales a convocar a sus 
escuelas a adoptar el curso de “El Dinero 
en México” como una asignatura extra (por 
ejemplo, en el ciclo escolar 2019-2020, de 
las 13 secretarías atendidas sólo 8 turna-
ron, vía estructura, la invitación a los funcio-
narios que consideraron idóneos para dar 
seguimiento al proceso de inscripción de 
escuelas interesadas en el programa). 

La primera etapa inicia cuando BANXICO 
establece contacto a través de correo elec-
trónico con cada una de las secretarías es-
tatales para invitar a las escuelas primarias 
de sus respectivas entidades federativas a 
adoptar el curso. A partir de aquí, la comu-
nicación puede ser directamente con los 
directivos de las escuelas o con las autori-
dades locales (ej. Despacho de la Coordina-
ción Académica y de Operación Educativa 
o Dirección General de Desarrollo Integral 
de la Comunidad Educativa), dependiendo 
de la administración de cada secretaría es-
tatal. Las escuelas que deciden participar 
en el curso mantienen una comunicación 
directa a través de correo electrónico o te-
léfono con el equipo BANXICO EDUCA para 
llevar a cabo la entrega de libros, y si es po-
sible, la capacitación presencial o virtual a 
docentes y directivos. 

La entrega de libros es operada entera-
mente por el equipo de BANXICO EDUCA. La 
logística de envío se realizó a través de servi-
cios privados de mensajería y el servicio de 
autotransporte del propio banco. En cuanto 
a las capacitaciones a maestros, el proceso 
es coordinado entre las autoridades locales y 
BANXICO EDUCA. Los costos de traslado de 
los capacitadores son asumidos por BANXI-
CO EDUCA y generalmente se busca que las 

sesiones sean impartidas dentro del horario 
escolar para evitar que los docentes y directi-
vos tengan que asumir costos de transporte 
extra. El seguimiento del curso se realiza a 
través de correo electrónico y llamadas, sin la 
participación de las autoridades locales. 

Si bien este modelo de gobernanza ver-
tical y con poca participación de las autori-
dades educativas locales ha sido provecho-
so para introducir el programa “El Dinero en 
México”, para llevar a cabo la operación y 
monitoreo es poco efectivo para expandir 
el programa a nivel nacional. BANXICO al 
ser una institución con atribuciones fuera 
de la política educativa carece de recono-
cimiento por parte de los actores integran-
tes del sistema educativo. Esto delimita su 
capacidad de acción para implementar el 
programa en un mayor número de escue-
las. La expansión del programa requiere de 
una transformación de su gobernanza que 
se sostenga en la coordinación y coopera-
ción con actores de la política educativa. 
Mantener esta gobernanza vertical y sin co-
laboración formal con el sistema educativo 
incluso podría poner en riesgo la sostenibi-
lidad del programa.

 
Para transitar hacia a un modelo de gober-
nanza más participativo, el programa podría 
iniciar un convenio de coordinación con las 
secretarías estatales con el mayor número 
de escuelas participantes. Esta estrategia 
ha sido considerada por el equipo de BANXI-
CO EDUCA para transferir responsabilidades 
en materia de entrega de libros: 

“Lo que nosotros buscamos es que los 
estados nos brinden un lugar donde entre-
gar los libros y las secretarías de educación 
estatales sean las encargadas de repartir 
los libros. Esto nos ayudaría a destinar los 
recursos disponibles a procesos más sus-
tanciales.” 

Equipo Banxico
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Gestión
La implementación del curso en las escuelas 
requiere de una gestión que consta de 10 fa-
ses. Esta planeación no se ha documentado 
de manera formal, por lo tanto, en esta eva-
luación sistematizamos la información con 
base en las entrevistas realizadas al equipo 
de BANXICO EDUCA. 

La primera fase consta de la asignación 
del presupuesto al programa “El Dinero en 
México”. Esta asignación se hace anualmen-
te, es parte del presupuesto total asignado 
al equipo de BANXICO EDUCA y está sujeta 
a las prioridades de política del banco cen-
tral. La segunda fase consiste en una soli-
citud a la oficina de impresos del BANXICO 
para conocer su capacidad instalada para 
imprimir los libros y las guías para docen-
tes. En caso de que esta oficina no cuen-
te con los recursos disponibles, BANXICO 
EDUCA contrata un servicio privado. En la 
tercera fase se envían correos electrónicos 
a diversas secretarías de educación esta-
tales para convocar a las escuelas en las 
distintas entidades. En este correo se pre-
gunta el número de estudiantes para hacer 
una aproximación de la demanda de libros 
por imprimir. En la cuarta etapa, BANXICO 
EDUCA abre un periodo de inscripciones no 
público a las escuelas interesadas en adop-
tar el curso. 

En la quinta etapa se lleva a cabo la se-
lección de escuelas con base en el orden de 
inscripción y delimitada a la oferta de libros 
impresos. Después, en la sexta etapa, viene 
el proceso de registro de las escuelas parti-
cipantes para obtener los datos del profesor 
responsable y la dirección de la escuela. En 
la séptima y octava etapas se realiza una 
coordinación con la escuela o las autorida-
des locales para la entrega y recepción de 
los materiales. En la décima etapa se reali-
zan las capacitaciones a los docentes. 

Este proceso de gestión se lleva a cabo 
entre los meses de agosto y diciembre para 
que el curso pueda ser implementado en el 
segundo semestre del ciclo escolar. 



Evaluación de diseño del programa “El Dinero en México”

38

Ciclo operativo del programa

ETAPA 03: DISEÑO DE LA OPERACIÓN

Muy sintéticamente, el ciclo operativo de un 
programa permite estructurar la interven-
ción en fases o etapas consecutivas que 
siguen una relación causal, la cual define a 
su vez la lógica de la intervención del pro-
grama. Para establecer esa relación causal, 
en esta evaluación de diseño se utiliza el 
marco conocido como la Teoría de Cam-
bio (TOC, por sus siglas en inglés). La TOC 
detalla cómo se espera que los insumos y 
actividades de una intervención produzcan 
una serie de resultados que, a su vez, con-
tribuyan a lograr los impactos finales que se 
encuentran previstos en su diseño. Pensar 
el programa bajo la TOC mientras se planea 
la evaluación permite revisar los objetivos 
y considerar cómo se medirá el éxito de la 
intervención. La TOC traza una línea lógica 
que describe muy claramente por qué las 
inversiones (insumos) y las acciones (acti-
vidades) que se emprenden en el programa, 
llevarán a los resultados, efectos e impactos 
que se esperan conseguir. 

Es crucial comprender la diferencia en-
tre un resultado (productos o servicios que 
están bajo el control del programa, común-
mente medido en el corto plazo posterior 
a la implementación del programa) efecto 
(un cambio en un participante o en el con-
texto en general que se espera haya sido 
producido por el programa, pero a menudo 

también es producido por otras variables). En 
cuanto al impacto, éste se trata de una con-
secuencia del proyecto en el largo plazo, que 
puede ser generada o no por el proyecto y de 
manera intencionada o no (ver Gráfica 6).

Aplicar la TOC al programa “El Dinero en Mé-
xico” permitirá responder a las siguientes 
preguntas:  

•  ¿Por qué el programa “El dinero en Mé-
xico puede mejorar los conocimientos 
económico-financieros en la población 
en el largo plazo?  (impacto) 
•  ¿Qué cambios en el aprendizaje o en el 
comportamiento se pueden esperar en 
los estudiantes de 6to de primaria como 
resultado de su participación en el pro-
grama? (efectos)
• ¿Cuáles son los productos o servicios 
generados por el programa “El Dinero en 
México”? (resultados)
• ¿Cómo espera el programa alcanzar 
sus resultados? (actividades e insumos)

Pensar en estas preguntas lleva natural-
mente a considerar qué tipo de evaluación 
se necesitará y qué métodos son útiles para 
responder a la pregunta: ¿Cómo saber si el 
programa “El Dinero en México” ha tenido 
éxito?

Otra razón para analizar un programa des-
de la perspectiva de Teoría de Cambio desde 
el contexto de la política social en México es 
su aplicación en la construcción de la Matriz 
de Indicadores (MIR), una herramienta que 
todo programa federal debe de desarrollar 
con el fin de tener una valoración objetiva de 
su desempeño (Coneval 2007).¹² 

12 La MIR es una herramienta que facilita el diseño, 
la organización y el seguimiento de los programas. 
Consiste en una matriz de cuatro filas por cuatro colum-
nas en la que, de manera general, se presentan los objeti-
vos del programa, los bienes y servicios, los indicadores 
que miden el impacto, los medios para obtener y verificar 
la información, así como, los riesgos y las contingencias 
que pueden afectar el desempeño del programa. 
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En el mejor de los escenarios, la apli-
cación de la TOC a una intervención regu-
larmente ocurre en la etapa de planeación 
para anticipar resultados y establecer pro-
cesos de recolección de datos que permi-
tan dar seguimiento a los cambios que se 
produzcan e identificar potenciales áreas 
de mejora. Todo con el fin de alcanzar los 

resultados y efectos del programa. En el 
caso de “El Dinero en México”, el programa 
no fue planeado formalmente desde una 
perspectiva de Teoría de Cambio. Por lo 
tanto, a lo largo de esta sección, se cons-
truirán cada una de sus etapas a partir de 
un análisis retrospectivo de su operación  
e implementación. 

1 2 3

4 5

Insumos

Los recursos financieros, 
humanos y materiales 
utilizados por el  
programa

Actividades

Lo que el programa “hace”: 
las medidas adoptadas o el 
trabajo realizado a través 
de las cuales se movilizan 
los insumos para producir 
productos específicos

Productos

Lo que el programa 
“produce”: los bie-
nes y los servicios 
que resultan de las 
actividades

Resultados
Cambios que se  
derivan de los productos; 
estos cambios están más 
estrechamente asociados 
o atribuidos al proyecto

Impacto

Los cambios que resultan  
de los resultados inmediatos, 
generalmente considerados 
como un cambio en el  
“estado” general

Gráfica 6. Teoría de Cambio

Fuente: Elaboración propia

Impacto, efectos y resultados
La construcción del programa desde el marco 
de Teoría de Cambio inicia con la definición 
del impacto, efectos y resultados. Estos con-
ceptos surgen de la elaboración de un árbol 
de objetivos, el cual es una representación de 
la situación esperada en caso de que el pro-
blema fuera solucionado, es decir, el mejor 
escenario posible. El árbol de objetivos nace 
del árbol de problemas (ver Gráfica 1), identi-
ficando para cada causa y efecto del proble-

ma la situación opuesta. Al realizar la óptica, 
la problemática que busca atender el proble-
ma se convierte en su impacto. En términos 
de las consecuencias, éstas se convierten en 
los efectos y las causas se convertirán en los 
resultados, en otras palabras, en los bienes o 
servicios generados por el programa. 

Es importante aclarar que los resultados 
específicos son responsabilidad del progra-
ma; por lo tanto, el cambio deseado en el 
aprendizaje y comportamiento del alumnado 
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dependerá de las actividades desarrolladas 
por el programa. Por el contrario, la aplicación 
del programa no es suficiente para conseguir 
el impacto debido a que su alcance depende 
de la suma de otras intervenciones de política 
pública llevadas a cabo por otras institucio-
nes o incluso en otros niveles de gobierno. 

A partir del árbol de problemas del progra-
ma “El Dinero en México”, el impacto que se 
busca alcanzar en el largo plazo es contribuir 
en la mejora de la EEF en la población, espe-
cialmente en las personas de temprana edad. 
Con respecto a los efectos del programa se 
esperan los siguientes: a) Hábitos de ahorro; 
b) Conocimiento de la oferta y servicios del 
mercado financiero; y c) Actitud a prevenir 
ante la escasez de recursos económicos. En 
cuanto a los resultados, el programa “El Dine-

ro en México” ofrece una intervención peda-
gógica sobre EEF para la primaria del sistema 
educativo público y una capacitación a docen-
tes (ver Gráfica 7). 

Los resultados específicos del programa 
son los siguiente: a) incrementar la adquisi-
ción de conceptos económico-financieros en 
las y los estudiantes de sexto de primaria; b) 
mejorar la aptitud y actitud de las y los estu-
diantes para tomar decisiones económico- 
financieras; y c) concientizar al alumnado 
sobre su rol como agentes económicos. En 
cuanto a sus productos, es decir los bienes o 
servicios que entrega el programa, son el libro 
didáctico para las y los alumnos de 6to de pri-
maria, las capacitaciones a docentes sobre la 
enseñanza de este libro y el curso de “El Dine-
ro en México” en las aulas.

Curso de EEF para estudiantes 
de 6to de primaria

Mayor probabilidad de
 acumulación de riqueza y 
capital humano en el largo plazo

Contribuir en la mejora de la EEF 
en la población

PRODUCTOS/ RESULTADOS

EFECTOS

IMPACTO

Incrementar adquisición 
de conceptos económico-
financieros

Hábitos de ahorro

Mejorar aptitud sobre decisio-
nes económica financieras

Conocimiento de la oferta 
y servicios del mercado 
financiero

Conscientizar sobre el rol 
como agente económico

Actitud a prevención ante 
la escasez de recursos 
económicos

● Libro de EEF
● Guía para docentes

Aumento de la resiliencia 
financiera

Capacitaciones a docentes

Mayor probabilidad de 
participar en el mercado 
financiero

Fuente: Elaboración propia

Gráfica 7. Árbol de resultados del programa “El Dinero en México”
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Gráfica 8. Cobertura del programa en los últimos tres ciclos escolares

Gráfica 9. Aumento de la población desde la primera implementación

El programa “El Dinero en México” se ha 
implementado en tres ciclos escolares (2017-
2018, 2018-2019 y 2019-2020) (ver Gráfica 
8). Durante el ciclo 2017-2018 participaron 
12 escuelas, se entregaron 837 libros y 25 
guías para docentes. Para 2019-2020, el nú-

mero de escuelas participantes aumentó a 
864, es decir, la cobertura alcanzó una tasa de 
crecimiento superior al 7,000% con respecto 
al ciclo inicial de su operación. En este último 
ciclo se entregaron 33,492 libros y 3,560 guías 
para docentes (ver Gráfica 9). 

Escuelas

Alumnos

Docentes

2017-2018AÑOS

12

837

25

2018-2019

100

5,923

246

2019-2020

864

33,492

915

Fuente: Elaboración propia con información proporcionada por BANXICO EDUCA

Fuente: Elaboración propia con información proporcionada por BANXICO EDUCA

Población atendida del programa “El dinero en México”
Estudiantes de 6to de primaria en escuelas públicas

	
M

at
rí

cu
la
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Actividades 
Bajo el marco de TOC, las actividades son 
todas aquellas acciones que el programa 
hace, utilizando los insumos para produ-
cir resultados específicos. En este sentido, 
para identificar las actividades del programa 
“El Dinero en México”, hay que responder la 
pregunta: ¿qué se necesita hacer para que el 
programa “El Dinero en México” entregue el 
libro didáctico al alumnado y otorgue la ca-
pacitación a las y los docentes? Dado que 
explicar el programa mediante la TOC tiene 
el propósito de visualizar una relación lógi-
ca, es recomendable enlistar las actividades 
en orden cronológico, agrupadas para cada 
componente (libros y capacitaciones). En 
caso de identificar actividades que sean co-
metidas para la realización de ambos com-
ponentes, estas actividades se denominan 
como transversales. Si bien es importante 
tener claro cuáles son las actividades es-
pecíficas, un nivel de desagregación tan es-
pecífico podría ser contraproducente para 
la visualización de la lógica del programa y 
además ser suministro poco útil a la hora de 
tomar decisiones relacionadas con la ges-
tión del programa. Se recomienda elegir las 
actividades clave y que son consecuencia 
de una serie de actividades previas. 

Hasta el momento de la evaluación no se 
tiene documentado de manera formal la serie 
de actividades que se llevan a cabo para pro-
ducir los componentes del programa “El Dine-
ro en México”. A través de mesas de trabajo 
con el equipo de BANXICO EDUCA se proce-
saron y categorizaron las actividades que se 
han realizado a lo largo de los tres ciclos es-
colares que lleva en operación el programa. 

Como actividades transversales se identi-
ficaron: a) la asignación de recursos al pro-
grama; b) la elaboración, edición e impresión 
de los materiales; c) la convocatoria a las 
secretarías estatales para que sus escuelas 

participen en el programa; d) el proceso de 
inscripción de las escuelas; e) la entrega de 
materiales; f) planeación de capacitaciones 
a docentes; y g) la aplicación de cuestiona-
rios de diagnóstico al inicio y final del pro-
grama para evaluar las habilidades econó-
mico-financieras de las y los estudiantes.

El detonante del ciclo operativo fue la 
preparación de la aplicación de “El Dinero 
en México” en el año 2017 para postularse 
como programa candidato dentro del “Ám-
bito 3: Nuevos contenidos relevantes” de la 
autonomía curricular de la SEP. Como se ex-
plicó en la etapa 02 “Planeación del progra-
ma”, el equipo de BANXICO EDUCA preparó 
para esta aplicación la primera versión del 
libro y actualizó sus guías para docentes di-
señadas desde 2016. 

Ya seleccionado el programa como con-
tenido relevante en la autonomía curricular 
de la SEP, el ciclo operativo comienza con la 
asignación de recursos al programa, la cual 
se integra al presupuesto anual que es envia-
do para su aprobación al órgano rector de la 
institución. Una vez aprobado el presupuesto, 
el equipo de BANXICO EDUCA comienza la se-
gunda actividad del ciclo operativo. Ésta con-
siste en la edición, elaboración e impresión de 
los materiales (libros y guías de docentes). La 
elaboración del libro y de la guía docente se 
llevó a cabo en 2016, un año antes de que el 
programa “El Dinero en México” fuera seleccio-
nado como un contenido relevante de la auto-
nomía curricular. Esta primera edición del libro 
se utilizó para el ciclo escolar 2017-2018. Para 
el siguiente ciclo escolar (2018-2019), BANXI-
CO produce la segunda edición del libro y la 
guía docente. Esta segunda edición se basa 
en las recomendaciones generadas por una 
auditoría del MIDE sobre el contenido pedagó-
gico de los materiales. 

La impresión de los materiales se hace 
en las oficinas de impresión de BANXICO,  
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generalmente durante el periodo agosto-di-
ciembre de cada ciclo escolar. Desde la pri-
mera versión del programa, el criterio para 
determinar la oferta de materiales impresos 
ha sido al tanteo. Después del registro de las 
escuelas, BANXICO EDUCA ha ajustado el nú-
mero de impresiones conforme al incremen-
to de la demanda. En el primer ciclo escolar 
(2018-2019), se imprimieron 6,000 libros, en el 
segundo ciclo escolar (2019-2020) inicialmen-
te se contaba con 10,000 unidades, pero la de-
manda final incrementó el número a 35,000 
libros impresos. Para el ciclo escolar 2020-
2021, se planean imprimir 27,000 unidades. 

Después de la impresión de libros, se lan-
za la convocatoria a las secretarías estata-
les, generalmente, a inicios de cada ciclo 
escolar. En el ciclo 2018-2019, la SEP fue 
la encargada de convocar a las secretarías 
estatales y escuelas por medio de su pági-
na oficial. En el siguiente ciclo escolar, por 
cuestiones de cambio de gobierno, la SEP 
no tomó esta responsabilidad y, por lo tan-
to, el equipo de BANXICO EDUCA convocó, 
a través de correos electrónicos institucio-
nales, a las 32 secretarías estatales para 
que éstas a su vez invitaran a sus escuelas 
a adoptar el programa como materia optati-
va en el currículo de sexto de primaria.¹³  De 
las 32 secretarías contactadas, 13 contesta-
ron de recibido y sólo 8 dieron seguimiento 
a la invitación (Aguascalientes, Baja Califor-
nia, Estado de México, Guanajuato, Hidalgo, 
San Luis Potosí, Sonora, Veracruz). Los me-
canismos de coordinación entre BANXICO 
EDUCA y las entidades han sido bastante 
heterogéneos, lo cual es resultado de las 
diferentes estructuras internas que existen 
entre los estados y del mínimo margen de 
gobernanza que tiene BANXICO como actor 

al interior del sistema educativo. En algunas 
secretarías estatales, la coordinación se ha 
establecido con un sólo actor del sistema 
educativo (por ejemplo, la Dirección de Inno-
vación Educativa en Guanajuato), mientras 
que, en otras, la coordinación ha sido con los 
Subdirectores Regionales que, en el Estado 
de México, por ejemplo, asciende a 14 uni-
dades. La coordinación también ha sido de 
manera directa entre BANXICO y las escue-
las en los estados de Colima, Durango, Jalis-
co y Yucatán. Un instrumento de divulgación 
masiva del programa podría ser la página de 
la SEP o incluir el programa dentro del libro 
de Aprendizajes Clave para la educación in-
tegral que define los ámbitos de autonomía 
curricular para la educación básica. Tam-
bién es necesario formalizar el mensaje de 
convocatoria. Esto puede hacerse a través 
de una presentación ejecutiva del programa 
que explique sus objetivos, logros, proceso 
de registro, capacitación a docentes, imple-
mentación en el aula y apoyo al docente por 
medio del servicio telefónico CAD del MIDE.

Después de la convocatoria, BANXICO 
EDUCA realiza el proceso de inscripción de 
las escuelas. Esta actividad conlleva una se-
rie de subactividades: coordinación con uni-
dades internas de las secretarías estatales, 
primer contacto entre BANXICO y directores, 
intercambio de información, asignación de 
responsable dentro de la escuela para la 
comunicación con BANXICO EDUCA y regis-
tro de toda la información por escuela en la 
base de datos. En la primera versión del pro-
grama estas subactividades no se realizaron 
de forma sistematizada, es decir, BANXICO 
registró a las escuelas de forma individual y 
a través de correos electrónicos o llamadas 
telefónicas. En el ciclo escolar 2019-2020 se 
sistematizó el registro a través de un formu-
lario en la plataforma de SurveyGizmo (aho-
ra conocida como Alchemer). Para asegurar 
la protección de datos personales, se reco-
mienda incluir un aviso de privacidad.

13 Se contactó por correo electrónico a las 32 secretarías, 
sin embargo, sólo 13 de ellas contestaron: Aguascalientes, 
Baja California, Chiapas, Colima, Durango, Estado de Méxi-
co, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, San Luis Potosí, Sonora, 
Veracruz y Yucatán.

https://www.planyprogramasdestudio.sep.gob.mx/index-Descargas.html
https://www.planyprogramasdestudio.sep.gob.mx/index-Descargas.html
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Posterior al registro de las escuelas, se 
hace la entrega de materiales a inicios de la 
segunda mitad del ciclo escolar (enero-fe-
brero) a través del servicio de transporte de 
BANXICO y de servicios externos de mudan-
za y envío. Por restricciones presupuestales, 
no se contrata un servicio de logística de 
empaquetado y preparación de envío, por lo 
tanto, la compra de cajas, el etiquetado de 
materiales por escuela, la envoltura y la pla-
neación de rutas de entrega, son actividades 
que lleva a cabo el equipo de BANXICO EDU-
CA. Al no contar con expertos en el tema de 
logística y entrega, esta actividad se ha vuel-
to más compleja a medida que la demanda 
de escuelas aumenta. En el ciclo 2017-2018, 
con una cobertura de 12 escuelas en 5 en-
tidades (Jalisco, Edo. De México, Puebla, 
Sonora y Yucatán), el proceso de entrega 
fue realizado únicamente con el transporte 
interno de BANXICO. Sin embargo, en el ci-
clo 2019-2019, la demanda aumentó a 864 
escuelas en 12 entidades (Aguascalientes, 
Baja California, Colima, Durango, Edo. De 
México, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, San 
Luis Potosí, Sonora y Veracruz), lo que cau-
só la contratación de dos servicios de envío 
externos. En algunas entidades, este proceso 
se hizo de manera más eficiente. En lugar de 
repartir los materiales escuela por escuela, se 
coordinó la entrega con las Subdirecciones de 
Unidades Regionales para que éstas distribu-
yeran los libros entre sus escuelas participan-
tes. Al final de esta actividad, BANXICO EDU-
CA confirma escuela por escuela la recepción 
de los materiales. Las Subdirecciones de las 
Unidades Regionales envían el acuse de reci-
bo con las firmas de recepción de libros de las 
escuelas participantes. 

Entre el proceso de registro y la entrega 
de los materiales, la demanda de escuelas 
disminuye. Esto ha ocurrido por dos razo-
nes: las escuelas pierden el interés en el 
programa o el equipo de BANXICO EDUCA 
no logra volver a establecer contacto con 

ellas. Para lograr que un mayor número de 
escuelas transiten del registro a la entrega 
de materiales, sería útil retomar el contacto 
con las escuelas desinteresadas con el fin de 
conocer los factores que desincentivan su 
participación en el programa. Asimismo, se-
ría importante registrar más de un contacto 
(por ejemplo, docente o madre integrante del 
consejo) en la base de datos del programa. 

Al terminar la entrega de materiales, se 
inicia la planeación de las capacitaciones a 
docentes, las cuales se efectúan de mane-
ra virtual o presencial durante los meses de 
febrero, marzo o abril. Esta actividad no se 
lleva a cabo para todas las escuelas parti-
cipantes del programa debido a falta de in-
fraestructura tecnológica (por ejemplo, poco 
ancho de banda o computadoras no aptas 
para proyectar videoconferencias), ausencia 
de suplentes que pudieran cubrir las horas 
clase de los docentes participantes o fal-
ta de recursos económicos para cubrir los 
costos de traslado de las y los maestros. 
Algunas entidades se han coordinado con 
BANXICO EDUCA, por medio de las Unida-
des Regionales, para facilitar las capacita-
ciones a través de la disposición de lugares 
de reunión o comunicación con las escue-
las. El nivel de involucramiento que tienen 
las autoridades educativas en esta actividad 
es relativamente moderado si se compara 
con otros programas de EEF para escuelas 
en otros países. Por ejemplo, en el programa 
“Finanzas En Mi Colegio” implementado por 
el gobierno de Perú en alianza con actores 
del sector financiero, las direcciones regio-
nales de educación convocan a docentes, 
solicitan la autorización de sus directores y 
otorgan un subsidio de transporte y una co-
mida completa durante el taller de capacita-
ción (Frisancho, 2017).

Luego de la capacitación y antes de ini-
ciar la intervención educativa, los docentes 
aplican un cuestionario de diagnóstico al 
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alumnado. Este cuestionario es diseñado 
por el equipo de BANXICO EDUCA y se les 
hace llegar a las escuelas junto con el pa-
quete de materiales. Los resultados de es-
tos cuestionarios no reciben ningún tipo de 
seguimiento por parte de BANXICO EDUCA, 
estos son más bien, instrumentos para que 
las y los docentes conozcan el nivel de com-
prensión de sus estudiantes con respecto a 
conceptos básicos de EEF. En la evaluación 
de impacto, la revisión del diseño y estruc-
tura de estos cuestionarios sería indispen-
sable para conocer si se está recopilando la 
información suficiente para conocer las con-
diciones iniciales de los participantes que 
permitirían medir el impacto del programa.

Después del cuestionario de diagnóstico, 
los docentes inician la implementación de la 
intervención en las aulas. Al tratarse de una 
intervención de autonomía curricular, los pe-
riodos lectivos que se destinan a la semana 
por tipo de jornada son ¹4 : 

•  Para escuelas con jornada regular: 2.5 
a la semana 

•  Para escuelas con jornada de tiempo 
completo: pueden ser hasta 20 a la se-
mana 

BANXICO EDUCA no tiene ninguna activi-
dad de monitoreo sobre la implementación 
de la intervención en el aula. Los canales de 
comunicación entre los docentes y el equi-
po de BANXICO se mantienen abiertos a lo 
largo del ciclo escolar en caso de dudas o 
comentarios, pero no tienen que entregar 
ningún tipo de reporte durante o al final de 
la intervención. Por este motivo, se desco-
noce con exactitud cuántas escuelas han 

concluido el programa a lo largo de los tres 
ciclos escolares que lleva en operación, ya 
que son muy pocas las escuelas que envían 
al banco los cuestionarios de cierre propor-
cionados para aplicarlo a las y los estudian-
tes al final del curso. 

Como actividades únicas, es decir que 
sólo se han realizado una vez a lo largo del 
ciclo operativo del programa, están: a) la au-
ditoría realizada por el MIDE y b) las mesas 
de trabajo para incorporar las recomenda-
ciones del MIDE en el libro y guía docente. La 
auditoría del MIDE consistió en un estudio 
del contenido del libro para la enseñanza de 
los conceptos y habilidades económico-fi-
nancieras con base en las habilidades en-
marcadas en la INFE. Esta auditoría también 
incorporó un análisis de su potencial uso por 
parte de los docentes, incluyendo recomen-
daciones puntuales en términos de activida-
des y herramientas para la y el docente. Esta 
auditoría se hizo después de la impresión de 
la primera versión del programa “El Dinero 
en México” durante el ciclo 2017-2018. Des-
pués de esta auditoría, el equipo de BANXI-
CO EDUCA organizó mesas de trabajo para 
incluir todos los comentarios de la auditoría 
y para mejorar el diseño del libro. 

Insumos

La contabilización de los recursos económi-
cos gastados en las actividades del progra-
ma es limitada, especialmente en los rubros 
de gastos por servicios personales, materia-
les y suministros, servicios de consultoría, 
así como, viáticos y traslado. Los servicios 
personales se refieren al gasto en capital hu-
mano, es decir, todos los gastos relaciona-
dos con remuneraciones del personal que es 
responsable del diseño, operación y monito-
reo del programa. En cuanto a materiales y 
suministros, son todos aquellos insumos de 
oficina que se utilizan para la operación del 

14 Ver “Aprendizajes Clave para la educación integral. 
Plan y programas de estudio para la educación básica” 
disponible en https://www.planyprogramasdestudio.sep.
gob.mx/index-Descargas.html

https://www.planyprogramasdestudio.sep.gob.mx/index-Descargas.html
https://www.planyprogramasdestudio.sep.gob.mx/index-Descargas.html
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programa, así como, suministros utilizados 
para la edición, producción, impresión y en-
vío de los materiales. El gasto en servicios de 
consultoría se refiere al pago de proyectos 
y asesorías para la evaluación del proyecto. 
Los gastos en viáticos y traslado hacen refe-
rencia a los recursos destinados al pago de 
transporte y/o combustible, alimentos u hos-
pedaje para la impartición de capacitaciones 
a docentes. 

Hasta el ciclo escolar 2019-2020 se tie-
ne identificado un gasto total del programa 
equivalente a los $839,259.3 MXN. Este 
monto incluye los recursos para cuatro de 
las once actividades que comprenden el ci-
clo operativo del programa. Para la elabora-
ción, edición e impresión de los materiales 
se ha destinado el 83.8% del gasto total, y 
para la entrega de éstos, así como, para la 
captura de los cuestionarios de diagnósti-
cos se ha gastado el 15.0 y 1.2 por ciento del 
gasto, respectivamente. La elaboración, edi-
ción e impresión incluye los rubros de ma-
teriales, suministros, servicios personales, 
así como, servicios de consultoría gastados 
para la primera y segunda edición del libro. 
En la entrega de los materiales y cuestiona-
rios de diagnóstico están contabilizados los 
rubros de materiales, suministros, traslado y 
servicios personales, únicamente para el ci-
clo escolar 2019-2020. 

Existe una gran área de oportunidad en la 
rendición de cuentas del programa. La falta 
de datos sobre costos incurridos en el dise-
ño, planeación y operación del programa de-
limitan la realización en el mediano plazo de 
una evaluación de costos, ya sea costo-be-
neficio o costo-impacto. Este tipo de evalua-
ción son comúnmente solicitadas a la hora 
solicitar apoyos financieros para expandir 
los programas. Quienes apoyan financiera-
mente un programa necesitan comprender 
si la ejecución y el rendimiento del programa 
proporcionan un mayor valor a su dinero en 

relación con otros programas alternativos o 
si los recursos gastados se utilizarían mejor 
en otro lugar. Así pues, es sumamente im-
portante que el equipo de BANXICO EDUCA 
contabilice cada uno de los rubros de gasto 
para los tres ciclos escolares en los que se 
implementó el programa. 

Coherencia interna 

Aplicar el marco de Teoría de Cambio a un 
programa permite evaluar su coherencia in-
terna, en otras palabras, juzgar la compatibi-
lidad y sinergia que hay entre los insumos y 
actividades con los productos y resultados. 
A través de la coherencia interna, también 
se busca dar respuesta a si existe o no una 
lógica de concatenación entre la operación 
del programa y los objetivos que se preten-
den obtener. Es indispensable revisar dete-
nidamente el orden de las actividades y la 
relación entre ellas, considerando distintos 
escenarios, para evitar efectos que retrasen 
la operación del programa o que afecten la 
obtención de resultados. 

En la Gráfica 10 se muestra la Teoría de 
Cambio del programa “El Dinero en México”. 
Las líneas punteadas indican elementos for-
malmente no previstos en la planeación del 
programa, pero que parcialmente se llevan 
a cabo. Las flechas punteadas hacen refe-
rencia a una asociación débil entre los ele-
mentos. Empezando de izquierda a derecha, 
en el primer nivel se clasifican los insumos 
en cuatro grandes rubros, indicando que son 
elementos que se utilizaron para la opera-
ción, pero que no fueron definidos formal-
mente a la hora de asignar el presupuesto 
al programa. En el segundo nivel, están las 
nueve actividades transversales del progra-
ma i.e., que se llevan a cabo cada ciclo es-
colar y que su realización implica una serie 
de subactividades. Estas actividades están  
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Gráfica 10. Teoría de cambio del programa “El Dinero en México”

Fuente: Elaboración propia.

ordenadas de acuerdo con su ejecución en la 
operación del programa. Como se mencionó 
en la sección anterior, el ciclo operativo del 
programa inicia cuando BANXICO EDUCA 
proyecta el presupuesto anual de su direc-
ción. Después se inicia con la edición e im-
presión de los libros, se lanza la convocato-
ria a las secretarías estatales para participar 
en el programa, se inscribe a las escuelas. 

Esta inscripción conlleva la validación de da-
tos reportados por las escuelas a través de 
los formularios. Después se lleva a cabo un 
proceso de clasificación y empaquetamien-
to de los libros y guías docente por escuela 
o unidad regional. Cada paquete se etiqueta 
y se realiza el trámite de envío correspon-
diente. Después se entregan los materiales, 
se planean e imparten las capacitaciones, 
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se aplican los cuestionarios de diagnóstico, 
finalizando con una etapa muy incipiente de 
monitoreo del programa a través de un cues-
tionario de cierre para el alumnado. 

A partir de la actividad de elaboración, edi-
ción e impresión de los materiales, la cone-
xión entre las actividades es débil, lo que sig-
nifica que su ejecución requiere una mayor 
planeación para evitar efectos secundarios 
no deseados o previstos o que su posición 
en la ejecución no es conveniente para ob-
tener los productos esperados. Por ejemplo, 
la transición entre la invitación a las secreta-
rías estatales y la inscripción de las escuelas 
requiere de una serie de estrategias que has-
ta ahora no se han contemplado para así in-
crementar la posibilidad de que el programa 
llegue a un mayor número de escuelas o que 
se concentren esfuerzos de convocatoria en 
una entidad específica. Para definir dichas 
estrategias habría que responder a pregun-
tas como ¿Qué hacer cuando no se recibe 
respuesta de la secretaría estatal? ¿Existe 
posibilidad de un convenio con alguna se-
cretaría para convocar a las escuelas por 
otros medios? ¿Cómo invitar a las escuelas 
que participaron en el ciclo escolar anterior? 
Otro ejemplo es la posición que ocupa la im-
presión de los libros. Realizar esta actividad 
antes de tener el número de escuelas parti-
cipantes podría estar causando retrasos en 
la entrega de libros, y a su vez, en la planea-
ción de capacitaciones. La última actividad 
“Monitoreo del curso de EEF en las aulas” se 
incluye como un elemento no previsto por-
que si bien, el equipo de BANXICO EDUCA 
ha tratado de mantener una comunicación 
con las escuelas y ha recibido algunos ejem-
plos de los ejercicios del curso por parte de 
docentes, no es una actividad propiamente 
planeada ni ejecutada. 

En el tercer nivel están los productos, es 
decir, los bienes y servicios que resultan de 
las actividades. Los bienes que entrega el 

programa “El Dinero en México” son los li-
bros del curso y las guías para docentes, y 
los servicios que entrega son las capacita-
ciones a docentes y los cursos en línea. La 
relación entre las actividades y los libros y 
guías está claramente definida en la ope-
ración del programa. Hasta la fecha, se ha 
llevado una documentación del número de 
libros impresos y entregados a las escuelas. 
En cuanto a la conexión entre la inscripción 
de las escuelas y la capacitación a docentes 
es necesario trazar un plan para asegurar 
que todas las escuelas participantes reci-
ban la capacitación ya sea de forma virtual 
o presencial. Involucrar a las secretarías 
como facilitadores del lugar, financiadores 
de los traslados o capacitadores podría ayu-
dar a superar los retos que hasta ahora se 
han presentado en el cumplimiento de esta 
actividad. El producto hasta ahora más des-
asociado con las actividades del programa 
es la implementación del curso “El Dinero 
en México” en las aulas. Se tiene muy poca 
evidencia de la completitud del curso y nada 
acerca de la calidad de su enseñanza. 

En el cuarto y último nivel están los re-
sultados esperados. Es importante recordar 
que su alcance, a diferencia del impacto, 
está estrechamente asociado o atribuido al 
programa. En el caso de “El Dinero en Mé-
xico”, se espera que las y los estudiantes 
incrementen su conocimiento sobre EEF, 
mejoren sus aptitudes sobre las decisiones 
económico-financieras y sean conscientes 
de su rol como agentes económicos. 

Ciclo pedagógico del programa 

El ciclo pedagógico del programa pone 
énfasis en el contenido curricular, los ma-
teriales para estudiantes, así como, en la 
perspectiva de las maestras y los maes-
tros sobre la EEF y el programa “El dinero 
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en México. Documentar el ciclo pedagógi-
co tiene tres objetivos. Primero, enlistar las 
competencias necesarias para implementar 
un programa de EEF, así como, describir las 
competencias que se planean desarrollar 
con el programa para tener un entendimien-
to común de estas. Segundo, trazar el pro-
ceso de desarrollo del libro para estudiantes 
y tercero, presentar información sobre las 
perspectivas, experiencias y recomendacio-
nes de maestras y maestros con respecto 
a (1) la educación económica y financiera; 
(2) el programa “El Dinero en México; y (3) 
cómo aumentar las probabilidades de una 
implementación efectiva y un mayor alcance 
para el programa. Todo esto con el objetivo 
de fortalecer el diseño del programa desde la 
perspectiva pedagógica y hacer posible una 
mejor implementación a través de los mate-
riales y de los principales agentes de cambio.

Desarrollo del libro de texto

La elaboración del libro de texto está ligada 
con el mismo diseño curricular del curso y 
refuerza la parte de la evaluación del curso. 
De acuerdo con la Alianza Global del libro de 
texto¹5, la producción del libro de texto cons-
ta de seis etapas:

1. Planeación de contenidos
2. Elaboración y desarrollo pedagógico 
3. Selección de firma para publicación  

         e impresión
4. Contratación y pago por la impresión
5. Administración de la distribución
6. Uso activo del libro de texto

Cada etapa cuenta con un proceso y lo-
gística propia; además la secuencia es im-
portante. La planeación del contenido es 
una etapa que se desarrolla con base en el 

currículo de la materia. En este caso, ade-
más se tendrá que contemplar el análisis 
los currículos de matemáticas y español. En 
español porque con ello se pueden entender 
las habilidades lectoras, de comprensión, 
vocabulario, y redacción. La alineación con 
las habilidades matemáticas es esencial 
para el desarrollo de la EEF. Por ejemplo, en 
sexto de primaria se enseña estadística bá-
sica y se promueve la aplicación de decima-
les y fracciones, conocimientos que pueden 
ser reforzados a través de las actividades 
del programa de EEF.

En la parte de elaboración y desarrollo 
pedagógico se toma en cuenta el contexto 
donde se impartirá la clase de EEF con el 
objetivo de potenciar el aprendizaje de los 
alumnos. Por ejemplo, en el contexto rural o 
indígena, una palabra podría tener diferen-
tes significados. 

Después de la elaboración se sugiere rea-
lizar una consulta con profesores en los esta-
dos, en zonas rurales e indígenas. Al mismo 
tiempo, se sugiere realizar un análisis de los 
exámenes que se piensan aplicar para que 
estén acorde con el conocimiento y habilida-
des impartidas en el programa de EEF. Final-
mente, se recomienda hacer pilotos de im-
plementación en el aula en diferentes puntos 
para corregir errores y verificar su contenido.

La etapa 3, que es el proceso de selec-
ción de empresa que imprimirá los libros 
de texto, requiere de planificación, prue-
bas de calidad. Está selección es un pro-
ceso elaborado y su duración dependerá 
de las reglas de contratación de BANXICO. 
La siguiente etapa es cuando la empresa 
seleccionada imprima los libros, este pro-
ceso tiene que ser planificado con base 
en el calendario escolar y el comienzo del 
curso de EEF. La etapa de distribución es 
muy relevante dado la dispersión de la po-
blación en México, así como su orografía. 

15 Alianza Global del libro de texto, disponible 
en https://digitallibrary.io/en

https://digitallibrary.io/en
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Esta etapa puede resultar costosa y podría 
fallar en la distribución a las poblaciones 
más remotas y posiblemente vulnerables. 
La última etapa es el uso del libro de texto en 
el aula, este proceso debe ir acompañado de 
la retroalimentación tanto del maestro como 
del alumno, para la mejora continua. 

Contenido curricular
La OCDE desarrolló un marco curricular co-
mún para programas de EEF compuesto por 
tres componentes: contenidos, procesos, 
contextos. Los contenidos son las áreas de 
conocimiento, los procesos están constitui-
dos por las estrategias mentales cognitivas 
de procesamiento y toma de decisiones, y 
los contextos tienen que ver con las situa-
ciones en las que se replican los conoci-
mientos y habilidades. En el cuadro XX se 
desglosan los ámbitos que deberían de ser 
abordados en un programa de EEF a partir 
de las recomendaciones de la OCDE (Dene-
gri et al., 2013). 

La alfabetización matemática y la com-
prensión lectora son habilidades necesarias 
y clave en la implementación de todo pro-
grama de EEF. Las habilidades como pensa-
miento algebraico, mediciones o evaluación 
de la razonabilidad de los resultados son in-
trínsecas a la EEF. Se espera que las y los 
estudiantes cuenten con competencias bien 
desarrolladas de aritmética básica: las cua-
tro operaciones (suma, resta, multiplicación 
y división) con números enteros, decimales 
y porcentajes comunes. En cuanto a la com-
prensión lectora, se espera que el alumnado 
tenga la capacidad de leer e interpretar el 
lenguaje de conocimientos financieros. 

El libro está dividido en cinco bloques con 
un total de veinte sesiones (ver cuadro). Las 
competencias por desarrollar a través de los 
contenidos del libro están relacionadas con 

la primera área del marco de habilidades de 
EEF desarrollado por OCDE/INFE (2015) que 
se refiere a la concienciación, conocimiento 
y comprensión del dinero, ingreso, transac-
ciones y precios. 

La mayoría de los contenidos del libro se 
centran en el área de dinero y transacciones, 
con especial enfoque en la creación del di-
nero y el rol del banco central (sección A del 
marco común de la INFE) (ver Gráfica 11). 
Otros programas de EEF enfocados en niñas 
y niños de primaria (no diseñados por ban-
cos centrales) se han enfocado en dinero y 
transacciones, enfatizando los aspectos de 
pagos, compras, y presupuesto. Esto con el 
fin de reforzar los conocimientos matemáti-
cos a través de actividades prácticas. 

Perspectivas de las 
y los docentes

Como parte de la evaluación de diseño del 
programa “El Dinero en México”, los días 10 
y 11 de agosto se realizaron dos grupos de 
enfoque con maestras y maestros de escue-
las públicas del nivel primaria en el Estado 
de México. Estos grupos de enfoque con do-
centes tuvieron el objetivo de recopilar infor-
mación sobre las perspectivas, experiencias 
y recomendaciones de maestras y maestros 
para fortalecer el diseño del programa des-
de la perspectiva de los maestros y hacer 
posible una mejor implementación por parte 
de los principales agentes de cambio.

En el primer grupo participaron 10 maes-
tras de 6º de primaria que implementaron el 
programa “El Dinero en México” durante el 
ciclo escolar 2019-2020, en escuelas ubica-
das en los municipios de Amecameca, Cuau-
titlán, Ecatepec, Ixtapan de la Sal, Metepec, 
Naucalpan, Nezahualcóyotl, Texcoco y Tolu-
ca. El segundo grupo consistió en 7 maes-
tros y maestras – 5 directivos y 2 maestros 
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Gráfica 11. Marco general de competencias desarrollado por la INFE

Fuente: Elaboración propia con base en INFE (2015)

de grupo – de los municipios de Ecatepec 
y Nezahualcóyotl que no habían participado 
en el programa, aunque algunos tenían co-
nocimiento de su existencia. Cabe mencio-
nar que estas mesas de trabajo recopilan 
información cualitativa y anecdótica, por lo 
que los resultados y generalización no es re-
presentativa de todas las maestras o maes-
tros que han participado en el programa.   

Las mesas de trabajo se dividieron en cinco 
temas principales: 

1. Sobre la educación económica  
y financiera en general

2. Sobre la educación económica  
y financiera en el Plan y Programa  
de Estudios
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3. Sobre la implementación de  
programas “adicionales” (al currículum 
oficial)

4. Sobre el programa “El Dinero  
en México” 

5. Sobre la formación docente efectiva

1. Sobre la educación  
económica y financiera 
en general

En cuanto al primer tema, sin excepción, todos 
los maestros se expresaron a favor de la EEF 
para: “valorar lo que ganamos”, reconocernos 
como productores, encontrar un sentido en 
el trabajo, promover una cultura del ahorro e 
impulsar un buen uso de los recursos. Varios 
mencionaron también que la importancia de 
la EEF es más evidente en tiempos de crisis, 
como la pandemia actual; sintieron que los ni-
ños – y todos – necesitamos entender cómo 
manejar estas situaciones: 

“Debido al Covid-19 puede volverse muy 
significativo, debido a los problemas finan-
cieros y para ayudar a los alumnos a com-
prender situaciones que pueden estar pasan-
do en casa.”

 “En esta situación tan compleja [de Co-
vid-19], si hubiera educación financiera no es-
taríamos pasando como la estamos pasando.”

E incluso, consideraron que la EEF podría 
ayudar a los estudiantes y sus familias a en-
tender las situaciones que las escuelas en-
frentan y ser más comprensivos y partícipes 
en las decisiones que se tendrán que tomar 
a nivel escuela, debido a la pandemia. 

“Ha sido difícil enfrentarse a la situación 
económica [actual, por la pandemia] y lograr 

que los padres de familia se involucren en el 
apoyo económico.”

“Las escuelas enfrentarán un impacto. Me-
nor entrada de recursos, apoyo de los profe-
sores para sanitizar. Concientizar a los niños 
también de los problemas en las escuelas.”

Ningún maestro cuestionó la importancia 
de la EEF. Todos vieron como “muy impor-
tante” su inclusión en las escuelas, y como 
parte del currículum nacional. Señalaron 
que los niños, desde edades tempranas, ya 
son actores económicos, ya usan el dinero, 
ya hacen compras para la familia, pero ne-
cesitan aprender cómo administrar el dine-
ro: “Hay niños que se gastan el dinero en 5 
minutos e invitan a sus amiguitos... Es im-
portante que los niños sepan administrar y 
que los profesores ayuden cómo llevar las 
finanzas.” Asimismo, vincularon la EEF al 
proyecto más amplio de formar a personas 
más “críticas y decisivas… ayudar a que ellos 
puedan tomar sus decisiones, incluyendo la 
educación financiera”. 

2. Sobre la educación econó-
mica y financiera en el Plan  
y Programa de Estudios

Con relación a la EEF como programa de es-
tudios, las y los docentes no participantes 
en “El Dinero en México” en particular consi-
deraron que no se ha logrado consolidar una 
EEF real en México. 

“En algunos sexenios pasados se ha pre-
tendido que haya una educación financiera, 
que la gente tenga una visión financiera e hi-
cieron alianzas con bancos para hacer edu-
cación financiera. Pero no se ha hecho, no 
planean, no organizan y sería bueno hacerlo 
en las escuelas, pero lamentablemente no se 
ha consolidado. “
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“Existían unas fichas que circularon hace 
algunos años, pero no se integraron en  
el currículo. “

Atribuyeron esto a una falta de organiza-
ción, articulación y coordinación desde arri-
ba (por parte de las autoridades educativas), 
lo cual ha resultado en una falta de informa-
ción y relevancia entre los docentes.  

“No se dio la correcta difusión. Se ancló 
a las organizaciones de asistencia social, 
pero no hay un organismo que se encargue 
de esto en la educación…ni hubo página de 
internet con recursos.”

“No se bajó desde arriba la información 
para que llegara a las escuelas. Se debe dar 
la información adecuada a los diferentes ni-
veles para que llegue a las personas que lo 
van a dar.” 

“Faltaba concientizar a los docentes sobre 
la importancia… explicar a los docentes por 
qué es importante, y por qué es importante 
para los niños desde pequeños.”

3. La implementación de  
programas “adicionales”  
(al currículum oficial)

Las y los docentes mantuvieron que la EEF 
es algo que se debe tratar de manera trans-
versal, así como en un espacio propio. No 
vieron problema para aplicarla y empatar-
la con las demás asignaturas escolares, 
pues “incide en todos los aspectos, hasta 
en cómo hacer una fiesta [escolar]”. Al-
gunos maestros incluso comentaron que 
esta transversalidad era importante para 
“no dejarla como un espacio aislado a la 
que no se le dé importancia”. En específico, 
mencionaron su relevancia o posible víncu-
lo con: 

• Formación Cívica y Ética, “cómo ser 
socialmente responsable”

• Historia, “cómo hacían su trueque”

• Matemáticas, “al momento de ver 
problemas aritméticos”

• Español, “dónde ya hay un tema del 
consumo responsable”

No obstante, en los dos grupos, los maestros 
fueron unánimes en su sentir que la transver-
salidad no es suficiente y que se requiere tam-
bién un espacio específicamente designado 
para desarrollar la EEF con más profundidad. 

“Debe ser transversal pero también tener 
su propio espacio. Se puede señalar un aná-
lisis histórico y dentro de otras asignaturas. 
Pero requiere un espacio propio para que 
pueda ser transversal y enriquecer los proce-
sos educativos.”

“Aunque sí debería de haber una materia 
específica, pues los temas no se ven a profun-
didad, a parte requiere un temario, y que sea 
sistemática…. Para lograr un objetivo claro.”

“Se podría implementar como lo de vida 
saludable, hay que darle un espacio, pero no 
se le daba un espacio ahora con la pandemia, 
es importante conocer estos temas. Es tener 
el espacio para dar ese tema.”

4. Sobre el programa 
“El Dinero en México” 

Las y los maestros que habían participado 
en el programa “El Dinero en México” en el 
ciclo escolar 2019-2020 expresaron un apre-
cio generalizado por el programa. Mencio-
naron la relevancia del tema, la accesibili-
dad y claridad de los materiales/el libro y la 
evaluación sencilla y concreta. En particular 
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apreciaron las actividades prácticas inclui-
das en el libro, que también permitieron a los 
maestros adaptarlo a su contexto: 

“A los docentes lo hace fácil, porque ya tie-
nen una carga de trabajo y ya venía todo el 
material… Los docentes no quieren más carga 
administrativa, fue algo concreto y sencillo.”

“Fue funcional, dinámico tanto para los 
alumnos como para las docentes, útil y prác-
tico sin tanta labor adicional por parte de los 
docentes.”

“La experiencia fue muy padre, mis alumnos 
estaban entusiasmados, elaboramos una caja 
forrada de billetes didácticos y ahí depositába-
mos todos los resultados de las actividades.”

También comentaron que el programa fue 
bien recibido por las familias: 

“Desde el diseño del libro, no era necesario 
que hiciera gastar a los padres.”

“La maestra pudo transmitir a los padres el 
material del curso y estuvieron de acuerdo en 
dar un espacio al curso.

Las principales recomendaciones para for-
talecer el programa recaen en los siguientes 
puntos:

1) Garantizar materiales suficientes  
para todos de manera puntual

Comentaron que, en escuelas más grandes, 
con varios grupos de 6º grado, sólo llegaron 
materiales suficientes para uno o dos grupos 
y no para todos. En algunos casos lo resolvie-
ron bajando los materiales de internet, pero 
en otros casos, algunos grupos se quedaron 
completamente fuera del programa: “no so-
mos equitativos, o no podemos hablar de una 
educación integral y equitativa. Los otros tres 
[grupos] se quedaron, ‘bien gracias’”.

También señalaron que la cantidad de 
material que recibió cada escuela se basó 
en la matrícula al inicio del ciclo, pero para 
“los niños que se integraron después del 
inicio de clases ya no alcanzaron materia-
les.” De manera similar reportaron que, si 
un maestro llegó después a la escuela o no 
pudo asistir a la capacitación, tampoco se 
recibieron los materiales: “No me llegaron 
los materiales, el compañero que impar-
tió el curso ya se fue y ahora no conozco  
los materiales.”

2) Mejorar la comunicación con las escue-
las, y en particular con los docentes. 

Los docentes reportaron que no todos reci-
bían información sobre el programa y que 
dependía de la zona cómo les llegaba esa 
comunicación, lo cual puede limitar el al-
cance del programa. 

“Era opcional impartir el curso, en mi 
zona escolar fui la única… No sé qué es lo 
que pase. Se pudieron haber inscrito otras 
escuelas. Depende cómo se transmite la 
información desde arriba, son pocos los 
maestros que se quieren involucrar.”

3) Asegurar un acompañamiento más  
consistente durante su implementación  
y aprovechar la tecnología para este fin. 
Ver la Sección 5 de este capítulo (“Sobre la 
formación docente efectiva”).

4) Agregar elementos “motivantes”  
como “rallys” o visitas fuera de la escuela. 

Dos maestras comentaron que “prometieron 
una visita para ir a la fábrica de billetes, pero 
cuando intentamos sacar la cita, nos dijeron 
que se debe sacar la cita con mayor anticipa-
ción. Resultó desmotivador…” En respuesta 
otra maestra proponía hacer un tipo de rally, 
en el que los estudiantes podrían ir logrando 
metas y ganando puntos para poder entrar a 
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la fábrica de billetes (u otro lugar relaciona-
do con la EEF). 

5. Sobre la formación  
docente efectiva

En general, las maestras que habían partici-
pado en la capacitación para el programa “El 
Dinero en México” la calificaron como “exce-
lente”. Varias mencionaron que les gustó que 
empezó con su aprendizaje propio, qué tan-
to sabían o no sobre los temas financieros y 
económicos; una vez que pudieron entender 
la relevancia para ellas mismas, les fue más 
fácil ver la importancia para sus estudiantes. 

“Nos vendieron un buen producto que nos 
hizo involucrarnos, el billete lo guardaba, ahora 
reviso el billete ahora como adulto, pero trans-
mitirle el uso efectivo del dinero a los niños.”

“Aprendí conocimiento para mí, cuándo 
un billete pierde su valor, porque nos cobran 
esos intereses bancarios. La capacitadora lo 
vendió muy padre.” 

Reconocieron que “más que una capaci-
tación fue una plática muy rápida… pero fue 
suficiente para llegar y aplicarlo en la clase.”

Las principales críticas sobre la forma-
ción docente para el programa vinieron de 
las maestras que no participaron en la se-
sión de capacitación. 

“Yo no pude ir, mandaron a otro representan-
te…Podrían contemplar que fuéramos todos, 
nuestro compañero si nos platicó de qué se trató.”

“No todos los docentes tomaron la capa-
citación. Tres docentes llevaron a cabo el 
programa y solo un docente fue.” 

Esto causó que se sintieran excluidos. 
Tenemos ya evidencia contundente de que 

la formación en cascada no funciona muy 
bien, ni para enganchar a los docentes, ni para 
desarrollar las capacidades necesarias para 
una implementación efectiva. Esto se exa-
cerba en el contexto mexicano con la alta 
tasa de rotación docente; como explicaron 
dos maestras, se quedaron como “encarga-
das” del programa cuando otros maestros 
se fueron, pero desconocían el programa y 
no había oportunidad de una capacitación 
adicional, ya sobre la marcha, ni de un acom-
pañamiento efectivo por parte de sus directi-
vos o supervisores.

También la participación en la sesión de 
capacitación dependía de nuevo del apoyo 
y la comunicación que se brindaba desde 
cada escuela o zona escolar. 

“El motivo [por el] que no se consideró a 
todos fue porque no se inscribieron. Tiene 
que ver con la organización, en mi escuela 
suspendimos clases para tomar la capacita-
ción todos, fue decisión del director. Es par-
te de la organización de cada escuela.”

“A mí no me avisaron de la capacitación; 
llegaron los cuadernillos.” 

“A una docente le dijeron que hubo una 
capacitación, pero no supo.”

Esto señala la importancia de trabajar 
con los supervisores y directores para ase-
gurar en primer lugar que la información lle-
gue a los maestros y, adicionalmente, que 
exista apoyo para que los maestros partici-
pen en los momentos de formación. 

“Que se nos informara como a nosotros, 
no solo al supervisor y al director. Que nos 
involucren para que estemos atentos, por-
que los directivos o supervisores no pasan 
la información, y a veces la información es 
tergiversada. Formalizar con los correos 
electrónicos.”
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De manera similar, las maestras reporta-
ron recibir acompañamiento muy disparejo 
durante la implementación del programa. 
Para algunas, un asesor técnico pedagógi-
co (ATP), un director o un supervisor tomó 
la iniciativa de dar seguimiento al programa, 
pero no fue el caso para todas las maes-
tras. Varias reportaron no contar con ningún 
tipo de acompañamiento. 

“Por parte de la supervisión se dio segui-
miento, en la estrategia pedagógica venía in-
cluida educación financiera.”

ETAPA 04: EVALUACIÓN

Después de documentar el programa desde 
la perspectiva operativa y pedagógica, en 
esta sección primero se visualiza la focaliza-
ción del programa desde la perspectiva del 

Para complementar la evaluación de diseño, se 
llevó un análisis estadístico de la focalización 
del programa durante el ciclo escolar 2019-
2020 utilizando el índice de marginación. Una 
escuela ubicada en un municipio con alto gra-
do de marginación indica que es una escuela 
con estudiantes excluidos del acceso a servi-
cios públicos básicos y derechos universales, 
cuyas familias perciben ingresos mínimos. 

La cobertura del programa “El Dinero en 
México” se concentra principalmente en es-
cuelas localizadas en municipios con muy 
baja marginación (44.2%). Sólo 4.8% de las es-
cuelas participantes del programa se localiza-
ron en municipios con muy alta marginación., 
Hidalgo, San Luis Potosí, Veracruz y Yucatán 
fueron las entidades más focalizadas dado 
que la mayoría de las escuelas participantes 
se ubicaban en municipios con muy alta o alta 

Focalización del programa “El Dinero en México”

“No tuve supervisión ni por el directi-
vo, como está en transición la jubilación, 
la compañera encargada no verificó el 
trabajo.”

Por su parte, las maestras y los maes-
tros que no habían participado en el 
programa ofrecieron buenas recomen-
daciones de cómo lograr una formación 
y acompañamiento más efectivo a los 
docentes, para “quitar el miedo” de los 
docentes, promover la innovación y ase-
gurar una mejor implementación.

índice de marginación. Segundo, se pre-
senta una propuesta de indicadores para 
diseñar un plan de monitoreo y evaluación 
del programa “El Dinero en México”.

marginación. Existían entidades donde el 
programa no se brindaba en municipios 
con muy alta o alta marginación, las cuales 
son Aguascalientes, Baja California, Colima 
y Durango (ver Gráfica 12).

El Estado de México concentró el por-
centaje más alto del total de escuelas par-
ticipantes durante el ciclo escolar 2019-
2020 (40.4%). De las 350 escuelas que 
recibieron el programa “El Dinero en Méxi-
co” en 2019, 18.3% se ubicaban en munici-
pios con alta o media marginación y 81.7% 
en municipios con baja o muy baja margi-
nación. Los municipios más focalizados, 
pues participaban escuelas con mayor 
grado de marginación, fueron San José del 
Rincón, le siguen Almoloya de Alquisiras, 
Coatepec Harinas, Acambay, Aculco y Te-
mascaltepec (ver Gráfica 13). 
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Gráfica 12. Focalización del programa a nivel nacional: índice de marginación

Gráfica 13. Focalización del programa en el Estado de México: índice de marginación

Fuente: Elaboración propia con información de la Encuesta 911

Fuente: Elaboración propia con información de la Encuesta 911

Focalización del programa: Índice de Marginación

Focalización del programa en el Estado de México: Índice de Marginación

Cobertura de escuelas durante el ciclo escolar 2019-2020

Cobertura de escuelas durante el ciclo escolar 2019-2020
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También se analizó la focalización del progra-
ma a partir del porcentaje de población indíge-
na participante (ver Gráfica 14). A nivel nacio-
nal, 15,023 estudiantes indígenas recibieron 

el programa “El Dinero en México” durante el 
ciclo 209-2020. En los estados de Hidalgo, Es-
tado de México y Veracruz se ha concentrado 
el 96.3% de la población indígena.

Gráfica 14. Focalización del programa a nivel nacional: población indígena

Gráfica 14. Focalización del programa a nivel nacional: población indígena

Fuente: Elaboración propia con información de la Encuesta 911

Focalización del programa: población indígena

Focalización del programa en el Estado de México: población indígena

Cobertura de escuelas durante el ciclo escolar 2019-2020

Cobertura de escuelas durante el ciclo escolar 2019-2020

En cuanto al Estado de México participa-
ron 2,313 estudiantes indígenas en el pro-
grama (ver Gráfica 15). En los municipios 

de Temoaya, Toluca de Lerdo, Otzolotepec 
y San José del Rincón concentraron el 
61.7% de esta población vulnerable.

Fuente: Elaboración propia con información de la Encuesta 911
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Tabla 2. Implementación de evaluaciones de programas EEF, por tipo de evaluación.

Dado que esta evaluación no es propia-
mente sobre monitoreo y evaluación, en 
esta sección se presenta una serie de tipo 
de evaluaciones de otros programas han 
utilizado indicadores para medir los re-

sultados en términos de conocimiento y 
habilidades económico-financieras y ope-
ración del programa (ver Tabla 1 1. Imple-
mentación de evaluaciones de programas 
EEF, por tipo de evaluación.

Tipo de evaluación Qué medir Cómo medir

Objetivo del programa Habilidad financiera
Niveles de deuda
Niveles de ahorro

Encuesta
Instrumento de habilidad 
financiera
Administración 
administrativa

Insumo del programa Costos del programa
Duración del programa
Características de los 
beneficiarios
Implementación de los 
materiales y/o actividades

Descripción de los  
materiales y/o actividades
Encuestas al inicio  
y al término del programa
Costos de administración  
e implementación 
Encuestas al término

Implementación 
del programa

Efectividad de la implementación
Qué puede ser mejorado
Qué puede ser eliminado

Encuestas con beneficiarios
Grupos de enfoque 
Entrevistas
Encuestas al término

Resultados 
del programa

Conocimiento Encuestas pre- y post-
Instrumentos alternativos
Encuestas con beneficiarios

Actitudes Encuestas pre- y post-
Instrumentos alternativos
Encuestas con beneficiarios
Grupos de enfoque 
Entrevistas
Encuestas al término

Comportamiento Encuestas pre- y post-
Instrumentos alternativos
Encuestas con beneficiarios
Grupos de enfoque 
Entrevistas
Encuestas al término

Impacto del programa Habilidad financiera Instrumentos de habilidad 
financiera

Fuente: Elaboración propia
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ETAPA 05: RUTA DE MEJORA

Esta sección describe puntualmente una 
serie de recomendaciones de política públi-
ca para la mejora del diseño del programa 
a partir del análisis hecho previamente y de 
prácticas realizadas por otros programas 
con objetivos similares a las de “El Dinero 
en México”. Dentro de cada recomendación 

se resalta su importancia y se enlistan pa-
sos o fuentes de información para llevarla 
a cabo. Cabe mencionar que algunas de las 
recomendaciones se basan en la falta de 
documentación o formalización dentro del 
programa, pero no por su ausencia clara en 
el diseño del programa. 

Toda política pública efectiva está cons-
truida sobre una buena identificación del 
problema y una planeación estratégica que 
guíe los recursos y actividades. Además, 
como se detalló en la sección “Ciclo opera-
tivo del programa”, esta planeación implica 
asegurar que las personas, los sistemas, y 
los recursos adecuados estén en su lugar 
para así llevar a cabo una implementación 
estructurada y lógica. En este primer paso 
de la ruta de mejora, se incluyen las reco-
mendaciones para fortalecer la definición 
del problema y para mejorar la planeación 
del programa “El Dinero en México”.  

1.1. Incorporar la definición de EEF tanto 
en la descripción del programa como en su 
contenido. BANXICO EDUCA ha logrado ins-
taurar la EEF dentro de la institución como 
un concepto mucho más amplio e integral 
que la educación financiera. La visión de 
esta institución sobre este concepto edu-
cativo se basa en la teoría del cambio del 
comportamiento y considera una serie de 
elementos que deben ser considerados en 
su conjunto (por ejemplo, la socialización 
económica, las decisiones presupuestales 
intertemporales, las capacidades financie-
ras más allá del ámbito de las finanzas per-
sonales). Sin embargo, esta definición y sus 
elementos no están formalmente estable-
cidos ni en la descripción del programa “El 

1. Preparación del terreno 
Dinero en México” ni en su contenido. Tam-
poco está incluida en el modelo educativo 
que sustenta la metodología pedagógica 
del programa. Esta desvinculación entre lo 
que se entiende por EEF y lo que se busca 
enseñar a través de la intervención educati-
va puede impedir o complicar las sinergias 
entre los actores involucrados en la imple-
mentación (autoridades locales, directores, 
docentes, padres y madres de familia). Por 
ello se recomienda, generar un documento 
que defina y describa la EEF desde la visión 
de BANXICO, ajustar el modelo pedagógico 
con base en este concepto e incluir lo que se 
entiende por EEF en el contenido del progra-
ma. En las mesas de trabajo con las y los do-
centes se pudo observar que ellos valoran la 
EEF como una habilidad para la vida. Incluir 
la definición del concepto en la guía docen-
te podría reforzar y formalizar la perspectiva 
que las y los docentes tienen sobre la EEF. 

1.2. Convencer que la EEF en la educación 
básica debe ser una prioridad. Los toma-
dores de decisión y otros actores involucra-
dos en la gobernanza del sistema educativo 
constantemente necesitan equilibrar dis-
tintas demandas entre sí. Para lograr que 
la EEF sea una de las políticas educativas 
relevantes para el sistema educativo es in-
dispensable argumentar con evidencia su 
necesidad y, además, ganar el respaldo de 
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una amplia base de actores. Diagnósticos, 
reuniones con autoridades estatales y re-
portes de política son algunas de las herra-
mientas que han valido con otros programas 
de EEF en escuelas para posicionar a la EEF 
como un contenido relevante. Actualmente, 
el programa “El Dinero en México” no cuen-
ta con un diagnóstico sobre la EEF de las y 
los estudiantes del nivel básico en México 
y si bien, no existe una encuesta represen-
tativa sobre esta población a nivel nacional, 
este diagnóstico puede generarse con datos 
recolectados a partir de los cuestionarios 
que BANXICO realiza al alumnado antes de 
iniciar el curso. Asimismo, se recomienda 
visibilizar y difundir los resultados del pro-
grama entre los integrantes del Comité de 
Educación Financiera (CEF), las autoridades 
educativas estatales y las escuelas partici-
pantes. Esta difusión de resultados clave se 
podría llevar a cabo a través de un reporte 
de política, infografía y reuniones ejecutivas. 
Para la construcción de estos reportes de 
resultados se recomienda enviar un cuestio-
nario a padres/madres, docentes, alumnos y 
directivos de las escuelas participantes para 
conocer su experiencia en el programa.  

1.3. Hacer un diagnóstico, al inicio de la 
intervención, de las habilidades matemá-
ticas y económico-financieras de las y los 
estudiantes participantes. Si bien BANXI-
CO EDUCA ha realizado cuestionarios para 
conocer las condiciones del alumnado en 
materia de EEF, estos cuestionarios no se 
han traducido en un diagnóstico formal 
que aporte insumos para el ajuste del pro-
grama. Se recomienda incluir la medición 
de las habilidades matemáticas dado que 
éstas son indispensables para la compren-
sión del contenido y complementarias de 
las habilidades económico-financieras. Exis-
te evidencia que programas de EEF con un 
fuerte componente de aplicación matemáti-
ca mejoran la comprensión de conocimien-
to económico-financieras y refuerzan las  

habilidades matemáticas. Un diagnóstico 
como éste puede convertirse en un insumo 
clave en la competencia de demandas edu-
cativas, pues brindaría un mayor número de 
argumentos sobre la necesidad de incluir un 
programa de EEF como materia obligatoria 
dentro del currículo escolar. Ya que no sólo 
sería una intervención para el desarrollo 
de habilidades económico-financieras sino 
para mejorar las habilidades matemáticas 
del alumnado en el nivel básico. 

1.4. Formalizar la justificación de creación y 
diseño del programa. De acuerdo con la Ley 
de Desarrollo Social, todo programa debe 
contar con objetivos, metas y acciones. Para 
la definición de estos elementos es necesario 
identificar el problema que el programa atien-
de, así como, su población objetivo. En esta 
evaluación se incluye el árbol de problemas 
y la definición tanto de la población potencial 
como de la población objetivo. Como proble-
ma principal se identificó que la población 
presenta bajos niveles de conocimientos 
económico-financieros en distintas etapas 
de la vida. Se sugiere utilizar estos elementos 
en caso de elevar el programa como parte de 
la política de desarrollo social. 

1.5. Definir claramente los objetivos del pro-
grama y el impacto que se busca generar. 
Unos objetivos claros son robustos, medi-
bles, convincentes y te llevan a la acción. Ro-
bustos cuando tienen lógica, medibles cuan-
do se traducen en indicadores, convincentes 
cuando pueden generar apoyo por parte de 
una serie actores clave, así como alinear un 
grupo hacia el impacto del programa y final-
mente, son accionables si se traducen fácil-
mente en planes de acción concretos que 
puedan aplicarse en un plazo establecido. 
En esta evaluación de diseño se desarrolló 
el árbol de resultados a partir de la Teoría de 
Cambio, el cual identifica como principales 
resultados: a) el incremento la adquisición 
de conceptos económico-financieros en las 
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y los estudiantes de sexto de primaria; b) la 
mejora de la aptitud y actitud de las y los estu-
diantes para tomar decisiones económico-fi-
nancieros; y c) la concientización del alumna-
do sobre su rol como agentes económicos. Se 
recomienda revisar estos elementos para pre-
cisar los objetivos del programa “El Dinero en 
México”. Los resultados de esta evaluación de 
diseño sirven de insumos para crear el docu-
mento que formalice al programa “El Dinero en 
México” como la política de EEF de BANXICO 
para las escuelas de educación básica.  

1.6. Utilizar estrategias de focalización 
para contribuir a la equidad de la educa-
ción básica. Ante recursos escasos para 
atender a todo el alumnado, es importante 
asegurar que se beneficie a la población 
más vulnerable. En el caso del programa “El 
Dinero en México”, las poblaciones vulne-
rables pueden ser todas aquellas escuelas 
ubicadas en zonas marginadas, con bajos 
puntajes de aprovechamiento escolar o que 
atienden a estudiantes indígenas. Para iden-
tificar las escuelas en situación de vulnera-
bilidad es necesario hacer uso de bases de 
datos como la Encuesta 911, PLANEA o la 
Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de 
los Hogares. En esta evaluación de diseño 
se identificó que los estados más focaliza-
dos son Guanajuato, Hidalgo, Yucatán, San 
Luis Potosí, Veracruz. Es importante que las 
escuelas atendidas en municipios con alta 
marginación sigan recibiendo el programa. 
Esto evitaría que los recursos ya invertidos 
en coordinación con actores locales y en ca-
pacitación docente se desperdicien. Se re-
comienda realizar el análisis de focalización 
que se realizó para el Estado de México para 
el resto de las entidades participantes con 
el fin de identificar los municipios más foca-
lizados y con ello determinar municipios con 
potencial de ser incorporados por su cerca-
nía geográfica con escuelas ya participantes 
y por su nivel alto de marginación. Por ejem-
plo, en el caso del Estado de México, estos 

municipios serían San Simón de Guerrero, 
Villa Guerrero y Zumpahuacán. 

1.7. Trazar una estructura de trabajo con 
relación causal y que considere herramien-
tas digitales. El éxito de una política públi-
ca depende de la combinación adecuada de 
insumos, instrumentos y actividades. Dicha 
combinación debiera surgir a partir de los 
objetivos y del marco temporal esbozado 
para implementar el programa. Ante el es-
cenario post-pandemia, es relevante hacer 
uso de herramientas digitales en las distin-
tas etapas del proceso tomando en cuenta 
las condiciones de acceso a tecnologías de 
información de las escuelas, docentes y es-
tudiantes. Se recomienda seguir los siguien-
tes pasos para mejorar la estructura de tra-
bajo del programa:

• Proyectar los recursos presupuesta-
rios considerando el tamaño de la po-
blación que se espera atender en ese 
ciclo escolar. Para determinar dicha po-
blación se sugiere considerar el núme-
ro de escuelas atendidas el ciclo previo 
más la meta para el siguiente año. Sería 
importante realizar un censo de las es-
cuelas participantes antes de terminar 
el ciclo para registrar aquellas que tie-
nen la intención o compromiso de par-
ticipar en el próximo ciclo y tomar en 
cuenta el número de estudiantes en 5to 
grado de primaria más un porcentaje 
extra de matrícula. 

• Para mejorar el proceso de focali-
zación del programa se recomienda 
establecer criterios de selección de 
escuelas con base en el índice de mar-
ginación y porcentaje de población in-
dígena. En la etapa 04 se encontró que 
existen entidades en donde ninguna es-
cuela pertenece al grupo de alta o muy 
alta marginación (Baja California, Naya-
rit y Durango). 



Evaluación de diseño del programa “El Dinero en México”

63

• Estructurar el presupuesto con base en 
las principales categorías de gasto (por 
ejemplo, servicios personales, materiales 
y suministros, servicios de consultoría, viá-
ticos y traslado). En cada categoría habría 
que revisar si los recursos proyectados 
son suficientes para cubrir en su totalidad 
el tamaño de la población que se espe-
ra atender. La realización de esta etapa 
y la anterior implica contestar preguntas 
como: ¿De qué fuentes de financiamiento 
se dispone actualmente? ¿el presupuesto 
es sostenible? ¿Se puede aprovechar aso-
ciaciones entre BANXICO y autoridades 
locales para aportar recursos?

• Elaborar un ciclo del libro que permi-
ta identificar las actividades clave en: 
planeación de contenidos, desarrollo, 
publicación e impresión, planeación de 
entrega, distribución, uso activo. 

•  Planear la capacitación a docentes, lo 
que implica trazar las actividades para: 
elaboración y/o actualización de guías, 
publicación e impresión, entrega de ca-
pacitaciones, programa, retroalimenta-
ción por parte de docentes. 

• Diseñar cuestionarios de diagnóstico 
y planear su aplicación. Se recomienda 
que estos cuestionarios también midan 
las habilidades matemáticas. 

• Elaborar plan de monitoreo, tomando en 
cuenta indicadores, periodicidad, método 
de recolección y análisis de resultados.

• Convocar a las secretarías estatales 
previo al inicio del ciclo escolar, eva-
luando la posibilidad de tener alianzas 
para la entrega de materiales y capaci-
taciones a docentes.

• Continuar la recopilación sistemati-
zada de los datos de contacto de la 

escuela por medio de una plataforma 
electrónica. Se pueden considerar otras 
plataformas sin costo (e.g. Google For-
ms). Debido a la situación post-pande-
mia, se debería de incluir un apartado 
de preguntas relacionadas con acceso 
y uso de internet y dispositivos. Tam-
bién es importante incluir un aviso de 
privacidad para cumplir con las dispo-
siciones aplicables de la Ley General de 
Protección de Datos Personales. 

• Entregar los materiales y capacitaciones 
en coordinación con las autoridades loca-
les. Esta coordinación implicaría la defini-
ción clara de las responsabilidades admi-
nistrativas y financieras por medio de un 
convenio entre BANXICO y la Secretaría 
Estatal. En programas similares, el sec-
tor educativo se hace cargo de la gestión 
para las capacitaciones (transporte de 
docentes, facilitación de espacios e insu-
mos, convocatoria a escuelas). 

• En materia de capacitación a docentes 
se recomienda hacer una planeación para 
capacitar a capacitadores. Estos capaci-
tadores podrían ser los supervisores de 
zona escolar. La capacitación de capaci-
tadores (CDC) es una estrategia efectiva 
para mejorar la apropiación del programa, 
reducir costos y un paso importante para 
la diseminación del programa. La CDC 
debería incluir un currículo, actividades, y 
técnicas para capacitar.

• Aplicar cuestionarios de entrada que 
no sólo evalúen al alumnado en mate-
ria de EEF sino también de habilidades 
matemáticas. Estos cuestionarios pue-
den hacerse a través de una platafor-
ma digital. Es importante considerar 
que si se utiliza un medio digital, hay 
que asegurarse que este sea amigable 
para visualizarse y usarse en un dispo-
sitivo móvil. 
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•  Dar seguimiento a las y los estudian-
tes de acuerdo con el plan de monito-
reo. Este monitoreo podría incluir un 
cuestionario para padres y madres de 
familia para analizar el efecto que el 
programa ha tenido en la socialización 
económica de la familia. También se 
recomienda hacer una mesa de trabajo 
con padres y madres para conocer su 
opinión sobre el programa y su interac-
ción con el mismo a través de sus hijas 
e hijos.

•  Difundir el programa con estudiantes 
de 5to grado, junto con sus padres y do-
centes, para motivarles a tomar el cur-
so durante el próximo año escolar. Esto 
ayudaría a que las escuelas que actual-
mente tienen el curso continúen tomán-
dolo. Actualmente la tasa de repetición 
del curso es baja.  

Es importante hacer una serie de supues-
tos en cada etapa para identificar los esce-
narios idóneos y ante ello, prevenir activida-
des de emergencia en caso de que dichos 
supuestos no se cumplan. Para realizar este 
plan de emergencia, es necesario responder 
a preguntas como las siguientes: ¿qué hay 
que hacer en caso de no tener el presupues-
to suficiente para atender a toda la pobla-
ción esperada para el próximo ciclo escolar? 
¿cómo se atenderá a las y los docentes que 
se incorporen al ciclo escolar después de la 
capacitación? 

1.8. Fomentar alianzas estratégicas. Tener 
actores estratégicos puede facilitar la opera-
ción de la estructura de trabajo y amplificar los 
resultados del programa. Entre los beneficios 
potenciales de fomentar este tipo de alianzas 
están la capacidad de resolver colectivamente 
los problemas, reduciendo al mínimo el trabajo 
duplicado y creando una mayor visibilidad de 
resolver el problema. Una alianza de este tipo 
con la que actualmente cuenta el programa 

“El Dinero en México” es la que tiene con el 
MIDE a través de la cuenta realiza capacita-
ción remota por vía telefónica a docentes. 
El primer paso para identificar otras alian-
zas estratégicas es conocer el objetivo de 
dicha alianza. Por ejemplo, añadir influencia 
y difusión, asegurar la financiación, apoyar 
la ejecución. Después hay que identificar 
a los actores o instituciones con intereses 
alineados y capacidades beneficiosas para 
el programa. También se sugiere crear un 
listado de los actores que participan en 
la promoción de la EEF en educación bá-
sica y dividirlos por sector social, privado 
y público. En el proceso de identificación 
de alianzas estratégicas, se pueden hacer 
preguntas como: ¿la alianza es simbiótica? 
¿contribuyen ambas partes a los objetivos 
de la otra? Otros programas con objetivos 
similares a “El Dinero en México” han for-
malizado alianzas con actores del sector 
financiero (por ejemplo, asociaciones de 
bancos) para obtener financiamiento. Las 
universidades pedagógicas han sido otro 
tipo de alianzas generadas en programas 
de EEF para escuelas. Estas instituciones 
contribuyen al diseño o fortalecimiento del 
modelo de enseñanza. 

2. Construcción del programa 

Los programas de EEF deben considerar 
cuatro aspectos interconectados: estánda-
res del contenido pedagógico, capacitación 
de docente, y monitoreo y evaluación de la 
iniciativa. Dado que cada entidad federativa 
tiene circunstancias únicas en lo que respec-
ta a implementación, los estándares de con-
tenido pedagógico pueden ser de utilidad 
para establecer expectativas sobre los co-
nocimientos y habilidades que los estudian-
tes deben de demostrar. Las y los docentes 
capacitados pueden impartir y adaptar fácil-
mente el contenido de manera que sea ade-
cuado y atractivo para las y los estudiantes.  
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Por último, el monitoreo y evaluación ayu-
dan a medir los resultados y la eficacia de la 
instrucción, permitiendo a BANXICO EDUCA 
supervisar y mejorar continuamente la es-
tructura de trabajo del programa. 

2.1. Enunciar los estándares del contenido 
pedagógico en etapas clave del programa 
para crear un entendimiento común de los 
conocimientos y habilidades económico-fi-
nancieras que se esperan de los estudiantes. 
En el estudio realizado por el MIDE y en esta 
evaluación de diseño se identifican los están-
dares del contenido pedagógico con base en 
el marco de la OCDE/INFE. Se sugiere enun-
ciar dichos estándares en la página web del 
programa, a la hora de convocar a las secre-
tarías estatales, durante el proceso de ins-
cripción de las escuelas, en la capacitación a 
docentes y en la entrega de materiales. La pre-
sentación del mensaje debe ser acorde con el 
tipo de actor, por ejemplo, para las secretarías 
estatales puede ser por medio de un resumen 
ejecutivo, sin embargo, para la comunidad es-
colar tendría que ser a través de materiales 
más gratos, por ejemplo, a través de infogra-
fías o vídeos. Finalmente, la acumulación de 
conocimiento y habilidades económico-finan-
cieras que inician con este programa podría 
fortalecerse con programas de EEF a lo largo 
de los siguientes grados escolares hasta la fi-
nalización de la educación obligatoria. 

2.2. Incluir contenidos para reforzar los co-
nocimientos matemáticos y poner en prác-
tica las habilidades matemáticas. Es impor-
tante tener claro qué nivel de matemáticas 
debe de tener el alumnado para ser capaz 
de entender y aprovechar el contenido pe-
dagógico que ofrece el programa. Después 
de esto se necesita evaluar la posibilidad de 
integrar un módulo transversal o único de 
matemáticas. Esto ayudaría a que las y los 
estudiantes con bajo nivel reforzarán sus 
conocimientos y aprendieran a aplicar mejor 
sus habilidades matemáticas. 

2.3. Realizar un análisis profundo sobre la 
capacitación y guía para docentes. En los 
grupos de enfoque todos los docentes se 
expresaron a favor de la EEF y estuvieron de 
acuerdo con implementar un programa de 
EEF de forma única o transversal en el plan 
curricular. Eso indica que el programa tiene 
como aliados a las y los docentes. Además, 
los participantes en el programa “El Dinero 
en México” expresaron un aprecio generali-
zado por este. Sin embargo, existen claras 
oportunidades de mejora para la formación 
docente en materia de calidad, cobertura, 
así como retos relacionados con la alta ro-
tación docente, y falta de coordinación entre 
autoridades locales y escuelas.

2.4. Elaborar un plan de monitoreo y evalua-
ción. Este plan debe incluir la definición de 
métricas, los métodos de recolección de los 
datos, la periodicidad, y en etapas posterio-
res, la evaluación del progreso más amplio 
de la EEF a través de pruebas estandariza-
das. Para mayores detalles sobre esta reco-
mendación se desarrolló una propuesta de 
evaluación de impacto (ver Anexos). 

3. Evidencia del impacto 
causal del programa

La evaluación de impacto es un instrumento 
de rendición de cuentas donde se muestra 
no sólo el impacto del programa sino tam-
bién la comparación costo-efectivo con polí-
ticas similares para maximizar los recursos 
públicos. En general, las evaluaciones de im-
pacto proveen evidencia sobre intervencio-
nes efectivas y probadas. Para el caso del 
programa “El Dinero en México”, la evaluación 
de impacto del programa aportará evidencia 
sólida del efecto del programa en la educa-
ción económica y financiera. Además, infor-
mará sobre su impacto en la aplicación de las 
matemáticas para fortalecer el conocimiento 
y habilidades económicas financieros. Los 
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beneficios de llevar a cabo una evaluación 
de impacto son cuantificables e informarán 
tanto para la mejora del programa como para 
su expansión universal, así como la misma 
difusión de la importancia de este programa.

3.1 Se propone realizar un proyecto de eva-
luación de impacto. Realizar este tipo de 
evaluación serviría para estimar causalmen-
te el efecto del programa “El Dinero en Mé-
xico” en la alfabetización económica y en la 
aplicación del conocimiento matemático de 
las y los estudiantes. En relación con esta 
recomendación se llevó a cabo una propues-
ta para la convocatoria “¿Puede la tecnolo-
gía acelerar aprendizajes y habilidades?” del 
Fondo de Evaluación de Impacto Estratégico 
(SIEF, por sus siglas en inglés) lanzada por el 
Banco Mundial (ver Anexos). 

4. Expansión el programa 
Las políticas públicas exitosas que mues-
tran evidencia de impacto positivo causal 
pueden informar el proceso de expansión de 
éste a toda la población objetivo. Las políti-
cas públicas estancadas corren el riesgo de 
quedar obsoletas. Inclusive si una política 
utiliza los mejores insumos y estrategias, no 
logrará los resultados previstos si no se ocu-
pa constantemente en la divulgación y en 
las mejoras continuas. Por esto es elemen-
tal documentar el programa, considerar a las 
y los docentes como agentes de cambio, uti-
lizar la tecnología para reducir costos y tener 
mayor alcance, y diseminar los resultados 
del programa “El Dinero en México”. 

4.1. Tomar en cuenta las recomendaciones 
descritas en esta ruta de mejora y formali-
zar el programa a través de la documenta-
ción. El programa ha tenido un gran avance 
en la implementación y es necesario que 
antes de seguir expandiendo el programa, 
se documente el diseño y operación del mis-
mo. Esta evaluación ya documenta el diseño 

del programa con base en la metodología 
del CONEVAL, pero es necesario profundizar 
en materia de operación e implementación. 

4.2. Realizar una encuesta a directivos y do-
centes al final del ciclo escolar para conocer 
su opinión sobre la implementación del pro-
grama. BANXICO logró pasar de una cober-
tura de 12 escuelas en el ciclo 2017-2018 a 
una de 764 escuelas en el ciclo escolar 2019-
2020, es decir, el programa tuvo una tasa 
expansión de más de 7,000% en los últimos 
tres ciclos escolares. Sin embargo, el núme-
ro de escuelas que mantienen el programa 
por más de un ciclo es bajo. Para identificar 
áreas de oportunidad de mejora del progra-
ma, se recomienda realizar encuestas a los 
implementadores del programa (directivos 
y docentes). Esto permitiría tener informa-
ción sobre un área que hasta ahora no se ha 
explorado: la enseñanza del programa en el 
aula. A partir de esta encuesta, se desarrolla 
un plan para apoyar a docentes y modifica-
ciones al contenido y/o materiales. 

4.3. Implementar un programa piloto para 
identificar las mejores prácticas de docen-
cia. Crear un programa piloto de aprendiza-
je colaborativo para docentes con el fin de 
compartir experiencias, buenas prácticas y 
métodos para la enseñanza del programa “El 
Dinero en México” en el aula. Al final de este 
programa piloto se deberían de documentar 
los resultados y recomendaciones con el 
propósito de difundirlos al resto de la comu-
nidad docente. Esta difusión puede ser a tra-
vés de una guía práctica, videos o sitio web. 

4.4. Hacer uso de herramientas tecnológi-
cas que complementen la capacitación a 
docentes y la enseñanza del programa en 
el aula. Con la pandemia, la dinámica esco-
lar ha dado un giro de 180 grados. Por esta 
razón, es indispensable que el programa “El 
Dinero en México” haga uso de herramientas 
tecnológicas (videos en línea, capacitaciones 
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ETAPA 06. DISEMINACIÓN

Esta sección discute alternativas para la di-
seminación de las características, resulta-
dos y hallazgos del programa el Dinero en 
México. Dentro de la sección también se 
discuten consideraciones para la implemen-
tación de una estrategia de difusión. Por la 

naturaleza del programa, específicamente 
la importante participación de los gobiernos 
estatales en la implementación del progra-
ma, la sección se divide en diseminación a 
actores dentro del área de la política pública 
y al público en general.

Diseminación a actores de política pública

Con base en las mesas de trabajo se obser-
va que el programa ya cuenta con una estra-
tegia básica de difusión a las secretarías de 
educación estatales. Esta estrategia consis-
te en enviar un correo electrónico invitando 
a los gobiernos interesados a aprender más 
del programa y discutir la posibilidad de im-
plementación. Adicional al trabajo existente 
hay estrategias para apalancar los resulta-
dos de este programa en pos de la comuni-
cación a gobiernos estatales y otros actores 
de política pública, específicamente:

• Revisitar las comunicaciones iniciales a 
gobiernos estatales con el fin de identifi-
car aspectos clave que no se encuentran 

descritos. Reformular estos mensajes y 
buscar compartir los resultados del pro-
grama tanto con gobiernos de estados 
que participan en el programa, como 
aquellos que no lo hacen. 

• Convocar un evento explícito de los go-
biernos estatales para presentar los lo-
gros del programa y nuevos elementos 
que se busque incluir o modificar. Este 
evento, adicional a la difusión puede ser 
presentado como un foro de discusión 
de los resultados del estudio y alterna-
tivas de nuevas modalidades. Adicio-
nalmente se puede coordinar un evento 
similar dentro de BANXICO, enfatizando 

virtuales, ejercicios en formato electrónico). 
El formato en línea puede ayudar a reducir 
costos y a focalizar recursos en donde más 
se necesita (ej. localidades donde no es po-
sible implementar un formato electrónico). 

4.5. Implementar una estrategia de difusión. 
Esta estrategia de difusión se puede dividir 
en actores de política pública y público en 
general. Para la esfera de política pública, las 
secretarías estatales son actores clave. Por 
ello, se sugiere revisar las convocatorias en-
viadas a éstas para identificar aspectos clave 

que no se encuentran incorporados. También 
se recomienda organizar un evento para com-
partir los logros del programa y los nuevos 
elementos. En cuanto a la difusión entre el 
público en general, se suscita crear cuentas 
en redes sociales, buscar espacios de comu-
nicación para presentar el programa, preparar 
un evento de lanzamiento con los resultados 
del estudio y donde se discuta la relevancia 
de un programa de EEF en el sistema educa-
tivo. Para más detalles sobre esta estrategia 
de difusión se realizó una propuesta de dise-
minación (ver Etapa 06). 
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los resultados del estudio y el proceso 
de mejora del programa.  

• Utilizar la propuesta de evaluación de 
impacto, incluida la estrategia de en-
foque en matemáticas como un punto 
inicial de discusión con otros actores 
involucrados en la educación econó-
mico-financiera en México. Este punto 
inicial puede ser presentado como una 
alternativa para reagrupar diferentes ac-
tores y dar a conocer el actual diseño y 
logros del programa.

• Generar infográficos que representen 
los resultados del estudio, mismo que 
pueden ser incluidos en la próxima co-
municación con los gobiernos estatales 
y dentro de BANXICO.

Diseminación al público 
en general

El programa El Dinero en México posee 
una moderada exposición en los medios 
de comunicación a pesar del número de 
beneficiarios, y la creciente discusión so-
bre la educación económica financiera en 
México. Esta subsección discute alternati-
vas potenciales para diseminar las carac-
terísticas y logros del programa a la so-
ciedad en general. La subsección también 
discute algunas de las implicaciones de 
aumentar los esfuerzos del programa, que 
deberán ser consideradas en la estrategia 
de comunicación. 

Se determinó que el programa de El Dine-
ro en México tiene moderada exposición en 
medios de comunicación después de que 
éste fue encontrado en sólo 5% de los resul-
tados de una serie de búsquedas sobre el 
programa, y sobre su área de acción¹6.  Es 
importante resaltar que esto puede ser un 
producto de un objetivo explícito del equi-
po de BANXICO por mantener un “bajo per-
fil” dentro de los medios de comunicación. 
Esta perspectiva puede perseguir diferentes 
objetivos, tales como un menor escrutinio 
mediático, menor riesgo de percepción del 
programa como una acción con fines políti-
cos, evitar “confundir” a la población sobre 
los objetivos centrales del Banco de México 
e incluso, disminuir el riesgo de que la Secre-
taría de Educación Pública, o las secretarías 
de educación de  los estados, consideren 
que BANXICO injiere, se atribuye o comuni-
ca de manera inadecuada el papel del pro-
grama dentro de escuelas públicas. Estos 
potenciales efectos negativos, así como 
medidas para su mitigación, deberán ser to-
mados en cuenta como parte del desarrollo 
de una campaña de medios, independiente-
mente del tamaño de esta campaña.

Algunas estrategias identificadas para 
aumentar la difusión del programa, y de los 
resultados de este estudio, a la población en 
general incluyen:

• Establecer cuentas en redes sociales 
propias del programa, donde se dé infor-
mación actualizada sobre el programa, 
incluyendo los avances y resultados. 
Esta cuenta puede también convertirse 
en un vehículo para compartir otra infor-
mación relevante sobre educación eco-
nómico-financiera.

• Buscar espacios en medios de comu-
nicación para presentar el programa, 
incluso aprovechando discusiones de 
coyuntura sobre la educación económica- 

16 A través de dos motores de búsqueda (google y duc-
kduckgo, ambas en modo incógnito) se pidieron noticias 
para los términos “El Dinero en México” AND “Banxico” 
OR “Banco de México”, y “Educación Financiera” AND 
“México”. Una inspección manual de los 10 resultados 
de cada búsqueda arrojo que el programa del Dinero en 
México aparece sólo en la primera búsqueda, mientras que 
la segunda se encontró sólo una referencia al programa 
MiBanxico.
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financiera; por ejemplo, se puede buscar 
una entrevista en radio o televisión al 
tiempo que se libera información sobre 
cambios en la tasa de ahorro en México, 
o cambios en la tasa de morosidad de 
créditos bancarios. 

• Preparar un evento de lanzamientos 
con los resultados del estudio, donde se 
invite a otros panelistas a discutir los be-
neficios de la educación económico-fi-
nanciera y asegurar cobertura mediática 
correspondiente. El evento y la cobertura 
puede apalancar otros eventos planea-
dos en relación con la educación econó-
mico-financiera dentro de instituciones 
afines como el MIDE o la CONSAR. 

•  Apalancar foros dedicados a la educa-
ción económico-financiera para presen-
tar los resultados del estudio, logos del 
programa y sus principales característi-
cas.  Un ejemplo de esto es buscar una 
mayor participación dentro de la Sema-
na Nacional de la Educación Financiera, 
lo que también funge como un elemento 
de difusión a otros actores de política 
pública en el tema. 

Es importante resaltar que cualquiera 
de estas iniciativas, u otra similar, implica 
un costo de tiempo dedicado por BANXICO 
importante. Se debe considerar las horas 
de trabajo que se requerirán para diseñar, 
e implementar la estrategia y cómo puede 
afectar esto el tiempo del que disponen el 
equipo de BANXICO para otras actividades 
de administración del programa. 
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